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PALAVRADO
PRESIDEN T E

Apds tantas dores ao longo de 2020, o ano de 2021 foi de
esperanca e a perspectiva de dias melhores. A vitéria da ciéncia e da
saude se concretizou com a vacinagdo contra a covid-19. Em tempo
recorde, chegamos a imunizantes que, aplicados em toda a
populacdo durante o ano anterior, reduziram drasticamente os
indices de 6bitos e casos graves da doenga. Movimento que permitiu a
retomada das atividades presenciais, dos encontros e dos abragos.

Mas, claro, houve um caminho dificil a percorrer. No comego do
ano, tivemos o pico da pandemia, com o sistema de saude levado ao
limite. As instituicdes estiveram sobrecarregadas como nunca,
exigindo rapidas adaptacdes para assegurar o atendimento de
qualidade a populagdo. Diante de tantos percalgos, s6 temos a
agradecer, mais uma vez, ao trabalho dos profissionais que atuaram
nalinhadefrente.

O SINDIHOSPA acompanhou de perto esse quadro, buscando
solugdes conjuntas para superar a gravidade do cenario. Atuamos de
forma coordenada com o poder publico por mais recursos e apoio as
instituicdes. Exigimos também mudancas nos regramentos do
distanciamento controlado, evitando maiores penalizagdes atodos os
setores. Também enfatizamos a populagdo o cumprimento rigoroso
dos protocolos sanitarios. Nossos comités estiveram atentos as
necessidades de cada érea, trocando experiéncias e melhores
praticas.

Estivemos presentes no momento mais importante de 2021: o
iniciodavacinagdo,comaindicagdodaidosaEloinaGongalvesBorn, a
primeira a ser imunizada no Rio Grande do Sul. Com a Prefeitura de
Porto Alegre, com quem mantivemos um excelente dialogo ao longo
do ano, auxiliamos a levar as vacinas até a populagdo das Institui¢des
de Longa Permanéncia para Idosos (ILPIs). E os institucionalizados
foram tema de diversas acdes, a destacar o 1° Férum Nacional das
ILPIs Privadas e a producdo da Carta de Porto Alegre, com
reivindicacoes em favordos residenciais geriatricos.

Retornamos ainda aos nossos tradicionais eventos setoriais, com
a62Jornadade FarmaciaHospitalar, agoraem formato hibrido. E, para
2022, teremos uma extensa programacao para os profissionais da
saude. Outro destaque é o avanco do Clin Sindihospa, que se
consolida com seus servicos voltados aos negdcios do setor, contando
com parceiros qualificadosemvarias areas.

Apo6s dois anos de pandemia, estamos diante de tempos
melhores. Com uma rede de salde altamente capacitada e
profissionais de exceléncia, temos boas perspectivas para nossa
capital. O SINDIHOSPA, que este ano completa 60 anos, seguird sendo
parte dessa construcéo, contribuindo por servigcos cada vez melhores
paratodaapopulagdo.

Henri Siegert Chazan
Presidente do SINDIHOSPA
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Fundado em 12 de novembro de 1962, o Sindicato dos Hospitais e Clinicas
de Porto Alegre (Sindihospa) representa os prestadores de servigos de saude
estabelecidos na capital gaticha.

O sindicato patronal retne hospitais, clinicas, residenciais geriatricos,
empresas que prestam servicos de home care, laboratérios de anélises
patologicas e outras organizacdes do setor. Desde 1995, integra a Confederagéo
Nacional de Satde (CNS) e a Federacdo dos Hospitais e Estabelecimentos de
SaudedoRio Grandedo Sul (Fehosul).

4 INSTITUICOES ASSOCIADAS
2 9 9 INSTITUICOES REPRESENTADAS
°
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ATUACAO

O Sindihospa atua como protagonista nas

negociagdes com classes profissionais e
prestadores de servicos da rede publica e privada.
Além de defender interesses dos associados,
colabora para qualificar politicas e modelos de
atendimento das instituicoes.
Com foco no gerenciamento e na qualificagdo de
areas especificas, o sindicato conta com comités
técnicos, que realizam reunides periddicas para
tratar de assuntos estratégicos. Sado espagos
dedicados ao debate deideias e a busca de solugdes
paraosdesafiosdosetor.

Associados do Sindihospa contam com
assessoramento juridico e podem participar de
palestras, cursos de capacitagdo, painéis de
inovacdo e foruns sobre questdes técnicas e
operacionais.
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A pandemia tornou ainda mais urgente
um importante debate: a questdo das
instituicdes de longa permanéncia para
idosos (ILPIs). Desde o surgimento da covid-
19, varios desafios foram enfrentados por
essesespacos, jogando luzna necessidade de
revisdo de leis e politicas publicas para
qualificar o cuidado da populagéo que reside
nesses locais.

Essa discussdo esteve no centro do 1°
Foérum Nacional das ILPIs Privadas, que
ocorreu de forma online no dia 16 de abril. Ao
longo do dia, autoridades e especialistas
abordaram uma série de temas para avangar
na legislagdo, qualidade e servigos desses
estabelecimentos. O evento foi promovido
pelo Moderna Idade - Nucleo de Residenciais
Geriatricos.

Na ocasido, foi lancada a Carta de Porto
Alegre, com uma série de reivindicagbes e
pontos necessarios para que o tema avance
em ambito nacional. Entre as propostas estdo

Férum Naci

das ILPIS
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acriagdodeum cadastronacionaldelLPIsea
dedugéo noImposto de Renda (IR) do custeio
desses servicos. “E necessaria, também, a
agilizagcdo dos licenciamentos, além da
possibilidade de acolher individuos com
menos de 60 anos, como pessoas com
deficiéncia e quadros degenerativos”,
destacou Marcos Cunha, coordenador do
Modernaldade.

“Somos pessoas que cuidam de pessoas,
que podem contribuir muito para essas
mudangas. O movimento que estamos
fazendo é histérico para os idosos”, destacou
o presidente do Sindicato, Henri Siegert
Chazan, reforcando que avangos como a
deducéo do IR poderd ampliar a qualidade
dosservigos e gerar novos empregos.

Diretamente de Brasilia, o secretario
nacional de Promocéo e Defesa dos Direitos
da Pessoa Idosa, Antonio Costa, saudou a
iniciativa do Férum. Ele destacou que existe
um grande vacuo entre o envelhecimento

populacional e a legislagdo, que exige
adequacdes. “Depois de oito anos parado nos
ministérios, publicamos uma portaria para
formulara Politica Nacional de Cuidados, que
beneficiardo os idosos e as ILPIs”, afirmou o
secretario, reforcando que empregara
maximos esforgos na construcdo dessa
pauta.

Também presente no encontro, a
deputada federal Leandre dal Ponte (PV-PR),
autora do projeto que criou a Comissao
Especial do Idoso na Camara, salientou que
h&muito desconhecimento — até mesmo dos
legisladores — sobre o setor. “A pandemia
escancarou algo que era invisivel, que € a
institucionalizagdo dos idosos. E as ILPIs séo
muito necessarias nas politicas para essa
populacao”, dissea parlamentar.

Ainda no painel sobre a Carta de Porto
Alegre, a advogada Ariane Angioletti,
integrante da Comisséo Nacional do Idoso da
OAB, reforcou a importancia do cadastro das
ILPIs. “Precisamos conhecer essa populagao
e as institui¢des para organizar a legislacdo e
oferecer cuidado adequado”, disse.
Presidente do Conselho do Direito do Idoso
no Distrito Federal, Mauro Freitas afirmou que
ndo ha uma politica publica avancada para
acolherosidosos no pafs. “Hoje quem faz esse
papel sdo os residenciais, assumindo uma
funcdoqueo Estadondocumpre”, pontuou.

A Carta de Porto Alegre pode ser lida em
www.modernaidade.org.br



DONA ELOINA,

um simbolo da vacina¢ao

Com apoio do Sindicato, idosa foi a primeira a ser imunizada contra covid-19 no Estado

No dia 18 dejaneiro de 2021, as primeiras
doses da vacina contra a covid-19
comegaram a ser aplicadas no Rio Grande do
Sul. E um nome se tornou simbolo dessa tdo
esperada etapa da luta contra a doenca:
EloinaGongalvesBorn.

Aos 99 anos, a idosa foi a primeira a ser
vacinada no Estado, em cerimdnia no
Hospital de Clinicas de Porto Alegre. “E uma
grande emocdo. Estava ansiosa por isso’,
disse Eloina. Moradora do Donna Care Lar de
Idosos, ela foi escolhida com a participagao
do Moderna Idade - Nucleo de Residenciais
Geriatricos do SINDIHOSPA. “E uma alegria
sem precedentes ser parte de um momento
historico como este, que trouxe uma
mudanca de direcdo para, enfim, vencermos
a covid-19”, celebrou Henri Siegert Chazan,
presidentedo sindicato.

Além de Eloina, também receberam a
primeira dose a técnica de enfermagem Aline
Marques da Silva, do Centro de Terapia
Intensiva do Hospital de Clinicas, a indigena
Carla Ribeiro, da etnia kaingang, a servidora

Joelma Kazimirski, do Grupo Hospitalar
Conceigéo, representando os profissionais de
limpeza, e Jorge Amilton Hoher, médico-
chefe do servico de Medicina Intensiva da
Santa Casa de Misericérdia de Porto Alegre.

Nos dias seguintes, o sindicato atuou no
apoio ao processo de vacinagdo nas
instituicdes de longa permanéncia para
idosos da capital. Em 17 de fevereiro, Eloina
recebeu a segunda dose, ao lado dos demais
moradores e funcionariosdoDonna Care.

Em 21 de julho, a idosa recebeu uma
homenagem especial do governo do Estado.
Em encontro promovido pelo sindicato,
Eloina foi recepcionada pelo governador
Eduardo Leite, no Palacio Piratini, trés dias
antesde completarseu centenario.

Além do giro pelos saldes do Piratini, a
homenagem teve outros atrativos especiais:
um musico da Banda da Brigada Militar
comandou o ritmo de um Parabéns pra vocé
para Eloina, que ainda recebeu um conjunto

de orquideas e um bolo especial em

comemoracdo aos seus 100 anos. “Sétenhoa
agradecer. N&do merecia tanto”, disse a idosa,
emocionada. O Sindicato também preparou
um video especial para Eloina, com
mensagens do cantor Zezé di Camargo, de
autoridades e comunicadoresdo Estado.

ZEZE DI CAMA



APRENDIZADOS COM
A PANDEMIAE

NOVAS TECNOLOGIAS
SAO DESTAQUES DA
62 JORNADA

DE FARMACIA
HOSPITALAR

Evento retornou a programagdo da satide em formato hibrido

Setor essencial para a assisténcia em
saude, a Farmacia j& vinha passando por
diversas modificacdes, como o uso de novas
tecnologias e melhoria continua de
processos. Com a pandemia, essas
transformagdes foram aceleradas, exigindo
mais dos profissionais e das instituigdes.
Esses temas foram destaque na 62 edicdo da
Jornada de Farmacia Hospitalar, realizada
em 1°deoutubroem Porto Alegre.

O tradicional encontro do setor retornou
a programacado de eventos da salde, agora
em formato hibrido, podendo ser
acompanhado de forma presencial, na
Amrigs, e pela internet. O retorno da jornada

foi celebrado pelo presidente do Sindicato,
Henri Siegert Chazan. “Foi um dia de trabalho
e conhecimento, com a disseminacéo de
ideias para o setor”, avaliou o executivo, que
fez a abertura do encontro. A presidente do
Conselho Regional de Farmacia do Rio
Grande do Sul, Silvana de Vargas Furquim,
destacou em mensagem inicial que os
desafios impostos pela pandemia trouxeram
muitas mudangas em pouco tempo.

A coordenadora de Farmécia Clinica do
Hospital Sirio Libanés, Livia Maria Gongalves
Barbosa, palestrou sobre o panoramada érea
durante a pandemia. Ela enfatizou que os
hospitais se dividiram entre covid e nédo-

covid, com a necessidade de criar novos
fluxos rapidamente.

O uso de novas tecnologias esteve no
foco de varios painéis do evento. Ana Paula
Gomes de Melo, gerente-executiva de
Farmaécia e Logistica do Hospital Beneficéncia
Portuguesa de Sdo Paulo, ressaltou o
conceito de Farmacia 4.0 e explicou como a
instituicdo sevaleu deinovacdes paraampliar
a seguranca da cadeia de medicamentos. Na
jornada, foiapresentado o case da Santa Casa
de Misericérdia de Porto Alegre, que utiliza a
inteligéncia artificial nessa area. A exposicéo
foi liderada pelas farmacéuticas Karoline
Flach e Ana Helena Ulrich e pelo pesquisador
Henrique Dias.

Pela manh3, foi apresentado o case do
Hospital Divina Providéncia, que qualificou o
preparo de medicamentos por meio da
centralizacdo da unidade assistencial. A
palestra foi comandada por Carlos Eduardo
Nogueira, coordenador médico das unidades
de internagdo da instituicdo, ao lado da
farmacéutica Priscila Ferraz Ribeiro e da
enfermeiraLissandraBragadaRosa.

Ainda pela manha, o médico André
Wajner, sécio-diretor da Improve - Foco no
Paciente, abordou a importancia do
farmacéutico clinico nas estratégias de
desospitalizacdo eficiente. A tarde, painéis
abordaram o proposito de vida alinhado ao
trabalho, apresentado pela farmacéutica
Gabrielli Guglielmi, do Hospital Mae de Deus,
e servicos farmacéuticos em diélise, com fala
de Paula Laudite Palauro, do Hospital
Pompeia, de Caxiasdo Sul.

Fechando a programacgdo, a
coordenadora do Comité de Farmacia do
sindicato, Shirley Frosi Keller, palestrou sobre
o fracionamento automatizado de
medicamentos liquidos orais. Por fim, um
debate sobre farmécia clinica reuniu
abordagens sob trés diferentes pontos de
vista: da validagao de score na neonatologia,
do acompanhamento de paciente clinico
cirtrgico e da oncologia. As apresentacoes
foram das farmacéuticas Francine Aricio,
Gabriela Berlanda e Marlise Wazlawick.



LIVES

Ao longo de 2021, o SINDIHOSPA realizou 28 lives pelo
Facebook e YouTube. Por meio de seus comitésentcleos, alémdo
Moderna Idade e Clin, foram trazidos diversos assuntos para
debate, com a participagao de especialistas em diferentes temas
como desospitalizagdo, infecgbes, legislacdo trabalhista,
vacinagao earquitetura.

facebook.com/sindihospa
youtube.com/sindihospa_rs

- 21/01: especialistas discutiram a importancia dos cuidados paliativos

eaabordagemdofinaldavida.

CASA LGPD

- 20/01: o gestor do Clin, Nereu Passaia, conversou com o engenheiro de
processos Fabiano Chaves sobre como a LGPD pode otimizar
processos e reduzir custos.

St

Tecnologia e Envelhecimento: eliminando o5 medos para
aproveitar o melhor da Vida Digital.

- 27/01: como parte do VI Forum Social Mundial da Populagdo Idosa, a
livediscutiu asrelagdes entretecnologia e envelhecimento.
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LIVE: Qualidade de vida na moradia inclusiva o
apresentands o rabatho do Modenna [dace.

idencial gerlatrica

- 27/01: também na programacao do Férum, o Moderna Idade
apresentou seu trabalho pela qualificagcdo dos residenciais.

e
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- LIWVE: Marketing na drea da sadde: experienda do paclente come diferencial
competitho

- 24/02: a consultora Cris Macedo participou de transmissao do
Clin, discutindo como marketing de servigos pode influenciar na

melhorexperiéncia do paciente.

- 24/03: um workshop online discutiu novas visdes da seguranga por
parte de seus profissionais. A atividade foi promovida pelo Comité de
Saudee Segurancado Trabalho.

LIVE: Quem vocé quer ser quando EmvelhSer ou velhoSer?

- 31/03: quem vocé quer ser quando EnvelheSer e VelhoSer? A
mentora de longevidade Daniela Stein trouxe esse tema com o
coordenadordoModernaldade, Marcos Cunha.

™
Steom Yol

LIVE: Ovientaghes para segurancs oo idess - prevenindo quidss em casa.

- 28/01: Como evitar quedas em casa? A seguranca do idoso foi
tema da terceira live que integrou a programagdo do Moderna
IdadenoVIFérum Social.

Algurmas acies que fazem a diferenca na gestio financeina:

Boas Praticas em Gestao Financeira

- 09/03: as socias-fundadoras da Priorizzi trouxeram dicas de como
aplicarboas praticas de gestao financeira nos negécios da satide.

OPEM BANEING - Oportunidades do mercado de crédito

- 25/03: 0 open banking e oportunidades de crédito para as empresas
foram trazidos pelos especialistas da Fortus Capitalem live do Clin.

- — e
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Come a arquitelura pode spadar na melharia da segueanca e experiénca do paciente?

- 04/05: como a arquitetura pode ajudar na melhoria da seguranca e
experiéncia do paciente? O assunto foi debatido em live com a

arquiteta Marcia Brisolara.
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Any sufficiently advanced
| technalogy is
~ Indistinguishable from magic

LIVE: Comio a tecnologia pode atralr mais clientes para sua ILPIY

- 27/05: Gilson Esteves, engenheiro eletronico, mostrou como a - 31/05: live do Comité Juridico debateu os impactos das MPs 1.045 e
tecnologia pode atrair maisclientes para asILPIs. 1.046 sobre as rotinas empresariais e as relagoes de trabalho com os

profissionais.

- 10/06: diante das mudancas climaticas, como fica a atuacao do setor - 14/06: Cristiane Machado Ramos, da Delegacia de Protegdo a Pessoa
da saude? Essa questao foi abordada por Marcia Bonini, do Comité de Idosa, participou de live na Semana Estadual de Enfrentamento a
Gestao Ambiental, e Jéssica SilvaCampanha, pesquisadorada FGV. Violéncia contraoldoso.

- 15/07: profissionais da area de controle de infeccdo em hospitais - 20/07: o curso "Cuidados em pacientes pos-cwovid-19", que teve a
comentaram sobre a prevencao dessas doengas na assisténcia a parceriado Clin, foilancado em live especial do hub de solugoes.

- 05/08: promovido pelo Comité de Processamento de Produtos de - 20/08: em live do Comité de Saude e Seguranga do Trabalho,

saudedurante apandemia.

Saude, o encontro abordou os fluxos e rotinas no atendimento de especialistas trocaram experiéncias e orientaram sobre a adequagéo
pacientes com covid-19. doarinternoem ambientes climatizados.
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LIVE: ILP5 ¢ & pahchernia: Frovis variant

# a 3* desn da vacina,
- 02/09: o epidemiologista Paulo Petry participou de live do Moderna

- 14/09: as estratégias para a transicao de cuidado e desospitalizagao
Idade sobre a terceira dose da vacina contra a covid-19 para idosos e
novasvariantesdovirus.

nos setores publico e privado foram o foco de live do Ntcleo de Alta
Segura e Desospitalizagéo do Sindicato.

0 papel do Gestor na Sequranca do Paciente

Qualidade de vida dos idosos em moradias coletivas
- 16/09: qual o papel do gestor na seguranca do paciente? Essa pergunta - 07/10: no Moderna Idade, a geriatria Barbara Louzada abordou a
permeou os debates de live do Sindicato e SOBRASP, com a
participacaodeliderancasdasaude.

qualidade devidadosidososem moradias coletivas.

E por que nio morar em um Residencial para idosos?

- 13/10: E porque ndo morarem um residencial paraidosos? Um time de

- 18/10: em parceria com aempresa Com Propésito, o SINDIHOSPA
especialistas tirou todas as duvidas sobre as ILPIs em live especial do
Mésdo Idoso.

comentou sobre a inteligéncia emocional aplicada no contexto
dasalde.

HOSPITAL DE CLIMICAS DE PORTO ALEGRE # -—*
4, USD ADEQUADQ DO EPI {

2021 vern ail E hora de revisar, planejar @ agir,
- 20/10: a experiéncia de controle e investigacdo de surtos de Covid-19

- 30/11: 0 planejamento para 2022 e dicas para as empresas comegarem
em instituicdes de salde esteve em destaque na live realizada com a onovoano estiveram em foco na live com a consultora Cris Macedo.
Associagao Galcha de Profissionais em Controle de Infecgao (AGIH).
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Em veiculos nacionais e estaduais, o trabalho do SINDIHOSPA foi destaque ao longo do ano,
enfatizando a atua¢do na pandemia e os eventos promovidos pela entidade. Confira:

Indicada pelo Sindicato para ser a primeira idosa ﬁ" PRIMEIRA IDOSA VACINADA NO RIO GRANDE DO SUL RECEBE 22 DOSE
vacinada no Estado, a Dona Eloina foi noticia Y g
’ : : . ]
em todo o pais, com repercussdo em veiculos
como a Globo News e a Record TV.

=] KELLY MATOS

Zeze Di Camargo e
autoridades homenageiam
primeira idosa vacinada
contra a covid no RS pelo
aniversario de 100 anos
Ry et il A homenagem pelo centendrio da Dona Eloina
ganhou a contracapa do jornal Zero Hora e foi

‘00 pauta da colunista Kelly Matos, do GatichaZH.

Em abril, o Forum Nacional das ILPIs Privadas
teve amplo espaco nas redes do Governo Federal.




O presidente Henri Siegert Chazan assinou artigo
no Correio do Povo sobre o Forum das ILPIs
e aimportdncia de debater temas dos idosos.

Jornada discute desafios do setor
farmacéutico durante a pandemia em
Porto Alegre

K e ST HoRaL T SO i Soepiai 2 Dk T s A | Foe

ARTIGO
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s il uadicka

A 69 Jornada de Farmdcia Hospitalar foi noticia no
jornal Correio do Povo, que ressaltou os desafios
do setor na pandemia.

SOBRE BANDEIRAS E LEITOS

HEMAI MEGEAT (HAIAN

Em artigo na Zero Hora, o presidente do SINDIHOSPA
discutiu a necessidade de revisar os critérios
das bandeiras adotadas pelo Estado.




i
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Algumas das fotos dos comités
foram feitas antes da pandemia
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COMITE DE
DE INFECCAO B
| | ! | i CamilaPiuco Preve (Hospital Divina Providéncia)

MEMBROS
Andressa Barros (Hospital Sdo Lucasda PUCRS)

Cristiane Tejadada S. Kawski (Hospital Moinhos de Vento)
DéboraZampiza (Hospital Divina Providéncia)

Diego Stumpfs (Hospital M&e de Deus)

Fernanda Loss Baldassari (Hospital Sdo Lucasda PUCRS)
saude alcangando seu limite. Novamente, os profissionais de satide foram postos a Gisele Cerqueira da Silva (Hospital Independéncia)
prova, incluindo os profissionais de controle deinfeccio. JéssicaDallé (Hospital Femina)

Maite Miranda (Hospital M&de de Deus)

Marizete Balen (Hospital Ernesto Dornelles)
dia a dia. Também foi possivel proporcionar momentos cientificos abertos ao Michele Borges (Santa Casa de Misericrdia, convidada)

0 ano de 2021 foi marcado pela continuacdo do combate a pandemia de covid-
19. Entre os meses de fevereiro e abril, houve o pior momento, com institui¢des de

O comité trocou experiéncias e buscou apoio para a resolucdo de demandas do

publico por meio das lives, que contou com a presenca de especialistas na area. Micheline Gisele Dalarosa (Hospital N. Sra. da Conceigao)
Patricia Gleit (Hospital Moinhos de Vento)

Assim, houve estreitamento de lagos com profissionais das demais instituicées do ) i o
ThaisFaber (Hospital Independéncia)

Estado, mesmo que adistancia.

h;

COORDENADORA
Shirley FrosiKeller (Santa Casa de Misericérdia)

MEMBROS
AnaMariaViannaRaffo (Hospital Cristo Redentor)

Barbara Colletti Borba (Hospital Ernesto Dornelles)

Bianca Gubert Borges (Hospital Moinhos de Vento)
edicao, em formato hibrido, foi um momento muito rico para troca de experiéncias e ClarissaDecken (Hospital M&e de Deus)

de novos aprendizados para os profissionais multidisciplinares do segmento FememcEiEro S Avres(, Cae del aneside,condact)
GabrielliGuglielmi (Hospital Mae de Deus)

Ilda Feiden (HospitalarATS)

Com a segunda onda da pandemia, houve desafios com o agravamento do Luana Pancotte (Hospital S&o Lucasda PUCRS)
cenario, como a falta de insumos, o que contou com o apoio do Comité de Marizete Balen (Hospital Ernesto Dornelles)
Mauren Azevedo (Hospital Regina, convidada)
Priscila Ferraz Ribeiro (Hospital Divina Providéncia)
Raquel Denise Petry (Hospital Fémina)
qualidade easegurancados pacientes e colaboradores. Rodrigo Martins Saldanha (Hospital Independéncia)

0 debate se deu em torno de temas como revisdo de protocolos de uso de Stmemelie el o itzldle ezt ool
Sofia Jacobsen Vieira (Instituto de Cardiologia, convidada)
Stephanie Greiner (HospitalN. Sra. da Conceicao)
para validagédo de fornecedores e alternativas para suprir a falta de antimicrobianos Thalita Silva Jacoby (Hospital de Clinicas de Porto Alegre)

para germes multirresistentes.

Em 2021, o grupo voltou a realizar a Jornada de Farmacia Hospitalar. A sexta

hospitalar. O encontroteve 156 participantes presenciaise 117 online.

Relacionamento com Fornecedores para buscar a importagdo dos medicamentos.
Foinecessario muito trabalho multiprofissional para fazer diferen¢a sem prejudicara

sedoanalgesias, com segundas e terceiras opcoes de tratamento, novos formatos



Em 2021, o grupo debateu sobre questdes relacionadas a continuidade dos
processos de faturamento e auditoria das contas hospitalares em razéo da
pandemia. Foram muitos debates sobre a migracdo da Tabela da Unimed, que foi
tratada durante odecorrerdo ano.

O grupo organizou a criagdo de uma carta para as operadoras de planos de
saude abordando as principais dificuldades enfrentadas nas negociacdes dos
contratos. Reajustes e dificuldades com as operadoras, questdes sobre as glosas de
contas hospitalares e convénios referentes & covid-19, além de alteragbes no
processo de faturamento e envio das contas, também estiveram na pauta do comité.

Em 2021, com o pico de contaminagdes, houve um volume muito grande de
geracdo de residuos hospitalares. As instituicdes necessitaram redobrar os esforgos
para gerenciaressetema, que foi bastante abordado pelo comité.

Entre os destaques do ano, estdo a realizagdo de uma live, em junho, sobre
mudancgas climaticas, com enfoque na atuacdo do setor de satde. Além disso, foram
iniciadas as negociagdes com o Departamento Municipal de Limpeza Urbana sobre
descartederesiduos reciclaveis,com o objetivo de melhoraro processo e conseguira
rastreabilidade dos dejetos.

COORDENADORA
Patrice Martins Augusto (Hospital de Clinicas de Porto Alegre)

MEMBROS
AnaBertagnolli (Hospital Divina Providéncia)

André Beal (Hospital M&e de Deus)
AndreaAraujo (Hospital Moinhos de Vento)

Bibiana DutraAntunesda Cunha (Hospital Moinhos de Vento)
CassiaSuzanaAndrade Lusani (Hospital M&de de Deus)
Cristiane Tonelo Manfron (Hospital Sao Lucas da PUC)
DanielaMedeiros (Hospital M&e de Deus)

DulceHippler (Hospital Divina Providéncia)

Fernanda Roia (Hospital Moinhos de Vento)
JoséClaudioVieira (HospitalMae de Deus)

JulianaVieira (Hospital Ernesto Dornelles)

Karin Armange (Hospital Divina Providéncia)

Karina Bardini (Hospital de Clinicas de Porto Alegre)

Keline Ledo Ferreira (Hospital Ernesto Dornelles)

Lucas Teixeira (S&o Pietro)

Maria Cristina Brasil (Hospital Ernesto Dornelles)
Marizane da Silva (Oncoclinicas)

COORDENADORA
Marcia BoniniAfonso (Hospital Sdo Lucasda PUCRS)

MEMBROS
Alba Ferreira La Rosa (APHILAV, convidada)

Bruna Trolli Vieira (Santa Casa de Misericordia, convidada)
CassiaLizandra Capela (Instituto Cardiologia, convidada)
CleberVolneiSilveiradeVargas

(Hospital Materno Infantil Presidente Vargas, convidado)
Elisabete Reinehr (APHILAV, convidada)

Elizandra Borba (Hospital Ernesto Dornelles)
JeaneBorba (Hospital Mae de Deus)
JoséVolneiLapisLopes (Hospital N. Sra. da Conceigao)
Leandro Berezanskyj (Hospital Divina Providéncia)
Michele Metz (Hospital N. Sra.da Conceicao)

Rebeca Bastos Silva (Hospital N. Sra. da Conceicéo)
Rogério Almeida da Silva (Hospital Moinhos de Vento)
Tain&Flores (Hospital deClinicasde Porto Alegre)
Viviane Pazzini Carvalho (Instituto Cardiologia, convidada)
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Em 2021, o grupo debateu estratégias para melhorar as questdes de turnover e
absenteismo, indicadores, higienizagdo e também sobre a realizagdo da 42 Jornada
deHotelaria,em2022.

Durante os encontros, foram apresentados cases dos hospitais de Clinicas, Mae
de Deus e Moinhos de Vento, com inovacdes em assisténcia humanizada, processo
devestiario e gestdo de atividades.

O Comité também cedeu espagco em uma das reunides para a apresentagdo do
Projeto Inclusdo Confecgdes, desenvolvido junto aos presidios de Sapucaia do Sul e
Canoas, que atua 100% com colaboradoras que estéo privadas de liberdade. A
empresa é especializada em vestimentas para profissionais de satide e enxoval para
os hospitais, e com isso, alguns hospitais tiveram a iniciativa de realizar testes de
qualidade comos produtos do projeto.

Em 2021, 0 Sindihospa obteve éxito na assinatura das Convengdes Coletivas de Trabalho

do biénio 2021/2023 com todas as categorias profissionais da saude, mesmo diante dos
severosimpactoseconémicos causados pela covid-19.

O Comité Juridico reuniu-se mensalmente ao longo do ano pelo modelo de reunides
virtuais e abordou pautas de negociagdes coletivas, das mediagdes promovidas pelo
Tribunal Regional do Trabalho da 4@ Regido (TRT4), dos procedimentos administrativos e
orientagdes editadas pelo Ministério PUblico do Trabalho da 42 Regido (MPT4).

A vacinagdo contra a covid-19 e as medidas dos governos no cenario de calamidade
também estiveram na pauta. Destaque para as MPs 1.045 e 1.046, com novas regras para
manutengdo dosempregos, e que foramtema de live nasredes do Sindicato.

Outro evento virtual também abordou a inteligéncia emocional aplicada ao contexto da
saude. Alémdisso, o grupo promoveu encontros comdemais comités técnicos do Sindicato.

COORDENADORA
Liane Piccoli (Hospital Moinhos de Vento)

MEMBROS
Alexsandra Costa da Silva (Hospital N. Sra. da Conceigdo)

DanusaMaltadaSilveira (Hospital Sdo Lucasda PUC)
Denise Severo (HospitaldeClinicasde PortoAlegre)
Elisabete Reinehr (APHILAV, convidada)

Gisele Prates (Hospital Independéncia)

JeaneBorba (Hospital Mae de Deus)

JoanaD'Arc Paz Teixeira Jobim (Hospital Fémina)
LianaSilva Klagenberg (S. Casa de Misericérdia, convidada)
Marcia Maria Favero (S. Casa de Misericérdia, convidada)
Maria Cristianede S. Godinho (Hospital Divina Providéncia)
Paulalrene Cogo (Hospital Ernesto Dornelles)
RaquelLimadeOliveira (Hospital SantaAna)

Viviane JacquesVianna (Hospital Ernesto Dornelles)
Viviane Tonezer (Hospitalde Clinicas de Porto Alegre)

COORDENADORA
Ana CristinaM. Cardoso Quevedo (Xavier Advogados)

MEMBROS

Alexandre Schmittda Silva Mello (Diaglaser)

Ariel Zvoziak (Hospital Mae de Deus)

BenoniRossi (Grupo Hospitalar Conceigédo)
DaniellaBarretto (Hospital Moinhos de Vento)

David Pereira Garcia Junior (Hospital Moinhos de Vento)
Everton Souto (Hospital Sdo Lucasda PUC)

Heloisa Helena Soares Dib (SERDIL/ Fleury)

Leonardo Fripp (Hospital Mae de Deus)

LuciaNobre (HospitaldeClinicasde Porto Alegre)
Marcos Cunha (SolarAnita Residencial Sénior)
PatriciadeA. Bach Radin (Hospital de Clinicas de Porto Alegre)
Rosa Maria Frées (Hospital Ernesto Dornelles)

Rosa Maria Nascimento (Hospital Divina Providéncia)
SilviaMennaBarreto (Hospital de Clinicas de Porto Alegre)
Vitto Giancristoforo dos Santos (Grupo Hospitalar Conceigéo)



.‘] COORDENADORA

ClaudiaVillelada Silva (Hospital Independéncia)

MEMBROS

N B i o d
COMITE DE NUTRICAO
Carinelnes Eidt (Hospital Moinhos de Vento)

Durante 0 ano, o grupo estabeleceu visitas técnicas online aos fornecedores de Débora Raupp (Instituto Cardiologia, convidada)
Luciane JanainadaSilva Carvalho

(Hospital Séo Lucasda PUCRS)

Com isso, foi possivel manter a qualidade e a seguranca dos prestadores de servico Neéli Kovaleski Akui (Hospital Divina Providéncia)

alimento, retomando uma atividade que estava suspensa em virtude da pandemia.

aos hospitais e atender asexigéncias daVigilancia Sanitaria. Pamela SchitzVon Reisswitz (Hospital N. Sra. da Conceigao)
Renata Kaminski (Hospital Ernesto Dornelles)

Rosana Oliveira de Oliveira (Hospital Cristo Redentor)
Thais OrtizHammes (Hospital de Clinicas de Porto Alegre)

Também teve inicio a apresentacdo dos servigos de nutricdo dos hospitais, com
o objetivo de compartilhar os trabalhos de cada nucleo, demonstracéo de
indicadores de gestdo e trocar informacdes. Nos demais encontros mensais, houve
debates sobre portarias dos érgaos publicos, reavaliagdo e ajustes de rotinas e
protocolos, bem como revisédo de EPIs, recursos humanos e medidas para o combate

apandemia.

COORDENADORA
MarciaArsego (Santa Casa de Misericérdia)

MEMBROS

Claudia Feldmann Gongalves (Hospital N. Sra. da Conceigéo)
Clarice Cardoso Machado (Hospital Divina Providéncia)
Daniela Silvados Santos Schneider

(Hospital de Clinicasde Porto Alegre)
Ao longo do ano, o grupo teve atividades intensas para trocar experiéncias, FernandaBaldassari (Hospital Sao LucasdaPUCRS)

sobretudo no contexto da pandemia. O foco das discussdes foi sobre a atualizacdo Fernanda Freitas Pinto (Hospital Emesto Dornel )

f te d d " d ‘de. b dantacio d ti fl LuaneMartinsdo Canto (Hospital Independéncia)
requente dos decretos de saude, bem COmo a adaplagao das rotinas, Tuxos, Renata Pereira Silva Artioli (Hospital Moinhos de Vento)

insumos e protocolos diante dessas novas realidades. Vanessa Streit (Hospital Independéncia)
Houve também debates sobre o calendario de eventos, investimento em aulas Rosangela Sawitzki (Hospital Cristo Redentor)
. . ZuleimardeMelo (Hospital de Clinicasde Porto Alegre)
sobre novas tecnologias, produtos e insumos com foco em processamento de

produtos parasaude.
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COORDENADOR
SINDIHOSPA

(TR

MEMBROS

AdemirMartins (Ecco Salva)

Ana CristinaM. Cardoso (Xavier Advogados)

Ana Paula Pessoa (Hospital Sdo Lucasda PUCRS)

Anete Harenza (Hospital Mde de Deus)

E responsavel pelas negociagdes das Convengdes Coletivas junto aos sindicatos sl Beaisiz CareialCinien Sho Joss)

Eduardo Henrique de Franceschi (Hospital Ernesto Dornelles)

GlademirAntonio Bastians (Hospital Divina Providéncia)

formada a partirdosintegrantes desse grupo. JoaoAlfredoR. da Silva (Hospital de Clinicas de Porto Alegre)
Em 2021, as reuniées ocorreram em formato hibrido e foram tratados assuntos JoséAntonio Costa (Hospital Eresto Dornelles)

LigiaVentura (Hospital de Clinicas de Porto Alegre)

Liliane Geist (Hospital Sdo Lucas da PUCRS)

profissionais da area da saude, por intermédio de uma Comissdo de Negociacao,

relativos a analise do clausulamento das Convengdes Coletivas de Trabalho e seus

impactos. Luis Leonardo Maciel Ferreira (Hospital Fémina)
Os integrantes da comissdo também participaram de reunides de mediagdo LuizGustavo Dornelles Martins (Hospital Independéncia)
junto ao Tribunal Regional do Trabalho da 42 Regido (TRT-4) para tratar das Heresle Giario i Zlitios s Elieln nos el it

Rodrigo Casagrande Dreyer Pinto (Hospital N. Sra. da Conceigéo)

negociacdesdeINPC,deacordo com asdatas-bases de cadasindicato.

COORDENADOR
Rafael Martins Lopes (Hospital Moinhos de Vento)

MEMBROS

CarlosAlves (Hospital Divina Providéncia)
Denise Michels (Hospital Regina, convidada)
DouglasMadruga (Hospital Mde de Deus)

COMITE DE RELACIONAMENTO
COM FORNECEDORES

Elen DianaOliveira Dulius (Grupo Hospitalar Conceigdo)
0 ano de 2021 mostrou-se muito mais desafiador que o anterior, quando se RETEEEIC D sepE N B IPETs)

Fernando Fermann (Hospital Ernesto Dornelles)
Henrique daSilvaOliveira

auxiliar os associados no enfrentamento dessa situagdo. Em marco e abril, os (Santa Casa de Misericordia, convidado)

iniciou a pandemia. O Comité de Relacionamento com Fornecedores atuou para

integrantes do comité chegaram a se reunir semanalmente buscando ouvir as Henrique Stamm Pigosso
(Santa Casade Misericordia, convidado)

Jeremias Silva (Hospital Restinga e Extremo Sul, convidado)
LuanaRodrigues (Hospital de Clinicas de Porto Alegre)
IPM-H (indice de Precos de Medicamentos Hospitalares) em abril, além do aumento Maria Natalia da Silva (Hospital S&o Lucas da PUCRS)

necessidades dosentes, assim como mediarsolucoes.
Foi um periodo de muitos percalcos, como o acimulo de 22% de inflacdo no

de 800% no consumo de insumos. Mas isso resultou em unido e permitiu que as RegislRemielz RS resp Sl e s ek PUORS)
Sérgio Ribeiro Silva (Hospital Divina Providéncia)

acoes colaborativas do comité incrementassem a troca de informagdes, mitigando SimoneMahmud (Hospital de Clinicas de Porto Alegre)

os impactos individuais nos servicos hospitalares e preparando para situages
semelhantes no futuro.



COMITE DE SEGURANCA
FISICA E PATRIMONIAL

O ano de 2021 foi repleto de desafios na busca da incolumidade fisica das
instalagdes, clientes e colaboradores. O comité proporcionou, através de reuniées
virtuais e grupo de mensagens, debates esclarecedores sobre duvidas oriundas dos
desafiosdo setornos hospitais.

As principais pautas tratadas foram sobre a atuagdo nos morgues; restri¢oes e
blogueios nos atendimentos da emergéncia; plano de agdo em caso de colapso;
indicadores de prevencéo e de resolugéo de ocorréncias; principais tipologias de
ocorréncias; melhores praticas de atendimento ao paciente apenado; situacdes
criticas, como prevenir o evento; como engajar os colaboradores na prevencdo de
ocorréncias; e uso diferenciado daforca.

o’ /" i _

Desde asuaorigem, o grupo sededica a estudos sobre gerenciamento dos riscos
ocupacionais e melhorias nos estabelecimentos assistenciais de satide. Em agosto,
em parceria com a Asbrav, o comité promoveu uma live com o tema “Adequacéo da
qualidadedo arinternoem ambientes climatizados e em tempos de pandemia”.

Os principais temas discutidos em 2021 foram os protocolos de enfrentamento a
covid-19 e os impactos das constantes atualizagcdes nas legislacées do setor. A
principal novidade das reunides é que cada participante, conforme uma escala, tem
a oportunidade de apresentar melhorias, boas praticas ou projetos relevantes. Essa
sistematica possibilitou um maior aprendizado ao grupo, além da possibilidade de
replicarem asboas praticasem suasinstituicoes.

COORDENADOR
Rodrigo Castro da Silveira (Hospital S&do Lucas da PUCRS)

MEMBROS
AdemirRama (Hospital de Clinicas de Porto Alegre)
Aramis Mundel (Hospital Moinhos de Vento)

Carlos LucianoAndrade Pereira

(Santa Casa de Misericérdia, convidado)

Juliana Rosa Santos (Hospital Divina Providéncia)

Julio Cesar Ferreirados Santos (Hospital Ernesto Dornelles)
LeandroNunes (Hospital Mae de Deus)

COORDENADOR
Marcelo Gravana (Instituto de Cardiologia)

MEMBROS
Alessandra PaivaVianna (Hospital Moinhos de Vento)
BrunaWildner (Hospital Mae de Deus)

EduardoHaar (HospitaldeClinicasde Porto Alegre)

Elisabete Conceigao Santos Amaral (HospitalN. Sra. da Conceigao)
Endrigo Mildner (Santa Casa de Misericordia, convidado)

Flavio Zamboni (Hospital Ernesto Dornelles)

Ingrid Bracht Lino (Hospital N. Sra. da Conceigdo)

Julio CesardaRosaFerreira (Hospital Independéncia)

Leandro Berezanskyj (Hospital Divina Providéncia)

Marcia BoniniAfonso (Hospital Sdo Lucasda PUC)
RafaelVianaFilies (Hospitalde Clinicas de Porto Alegre)
RoberWagnerNunesMartins

(Santa Casade Misericordia, convidado)

Rosmari Mocellin (Hospital Moinhos de Vento)
Seérgio Maciel (Hospital de Clinicasde Porto Alegre)
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COORDENADOR
SINDIHOSPA

Rel y ‘ declini hospitais de oftalmologia. B fortal MEMBROS

eline empresarios e gestores de clinicas e hospitais de oftalmologia. Busca fortalecer AlexandraVanti (CORS- Centro deOlhos doRS)
o setor através de cooperacdo entre as empresas, agregando praticas comuns referentes a Danielde Lima Giaccheri (Sao Pietro Saude)
especialidade, além da andlise de indicadores de gestdo, realizagdo de negociagdes Jackson Soares dos Santos (Instituto Oculi)

JonasMoreira (Sao Pietro Satide)
Luceli Dallanora Vieira (Instituto Oculi)
Rafael Duarte (Diaglaser)

conjuntasebenchmarking.

Nomeado no segundo semestre de 2021, realiza reunides quinzenais para uma
integracdo mais rapida entre os empresarios participantes, além de identificar as principais
necessidades do setor. Entre os debates do ano, estiveram temas como negociagdo com
convénios, formagéo de profissionais, seguranca do paciente, qualificagdo de mado de obra,
reformatributaria, LGPD, relagdo comfornecedores, entre outros.

Em 2022, 0 grupo quer aprimorar as discussoes sobre os temas elencados e ampliar as

empresas participantes no Nucleo.

COORDENADORA
Adriana G.Wander (HospitalarATS)

NUCLEO DE ALTA SEGURA ' MENBROS

~ Adriano Chimalda Silva (Hospital Sdo Lucas da PUCRS)

E DESOSPITALIZA;AO Ana Paula Fabbris Andreatta (Hospital N. Sra.da Conceigao)
AndréWajner

(Sociedade Brasileirade Medicina Hospitalar, convidado)

Criado em 2018, é formado por representantes dos hospitais, fisioterapeutas, Sresiele Domelles e ieaamenie (Hesslizl Sz Ane

Guillermo Lazaroff (AuraHome Care)

assistentes sociais, enfermeiros e médicos. Complementam este grupo JéssicaPeruzzolo (Hospital Divina Providéncia)

representantes de home care, clinicas de reabilitagao e fisioterapia e Moderna Idade José Celestino Borges Filho (Hospital do Exército, convidado)
— Nucleo de Residenciais Geriatricos. Juliana Oss (Hospital Moinhos de Vento)
, . o . . Karine L Molina (HospitaldeClinicasde Porto Al
Em 2021, o nucleo realizou reunides virtuais para tratar dos processos de annetorenzen Oma,( R eAmfcaS ePortoAlegre)
Lauriane Martins (Hospital Independéncia)
Marcos Cunha (SolarAnita Residencial Sénior)

Santo, onde foi implantado um modelo de gestédo e eficiéncia de leitos organizado Moara Borges Ecke (SantéRecursos Humanosem Satide)
durante a pandemia da covid-19. Toda a equipe multidisciplinar do hospital esteve ifemestiEtarnosa|kanaReaurEss. menesem el

engajada,visandoumbom trabalho de gestdo de leitos e alta segura dos pacientes.

desospitalizacdo durante a pandemia. Houve a apresentagéo do case do Espirito

Ja no segundo semestre, ocorreu uma live para discutir estratégias para a
transicdode cuidado e desospitalizacdo no setor publico e privado.
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0 ano de 2021 foi marcado, mais uma vez, pela atuagéo intensa do
Moderna Idade. Com o inicio da vacinagdo contra a covid-19, o grupo
trabalhou ao lado da Secretaria Municipal da Satde de Porto Alegre,
levantando o niimero de idosos nas ILPIs que receberiam as doses, a
partirdejaneiro,quando teveinicio o processo emtodo o pais.

Mesmo com a vacinagdo, o nucleo seguiu orientando os
estabelecimentos a manter os protocolos e as restricdes as visitas, tema
que se fortaleceu com o surgimento das novas variantes, no decorrer do
ano. Com a apari¢édo da démicron, mais contagiosa, foi divulgada uma
notavoltada asinstituicdes para reforgaros cuidados.

Umdosdestaques do ano foi o trabalho em torno do Férum Nacional
das ILPIs Privadas, realizado em abril. O evento foi um sucesso, realizado
ao longo de todo o dia e de forma 100% virtual, com mais de 250
participantes desete estados.

Apos o forum, foi consolidada a Carta de Porto Alegre, com
reivindicagdes do setor para o Poder Publico. O documento foi entregue,
em Brasilia, ao secretario nacional dos Direitos da Pessoa Idosa, Antonio
Costa, a Anvisa e ao senador Lasier Martins. No Estado, as propostas
foram encaminhadas ao deputado estadual Gerson Burmann e ao

vereadorAlvoniMedina, que lideram frentes parlamentares sobre o tema.

COORDENADOR
Marcos Cunha (SolarAnita Residencial Sénior)

MEMBROS
Andréa Ketzer Squeff (Donna Care Larde Idosos)
Cristiano Lisboa Martins

(Casasde Belém Residencial Geriatrico)

Filipe Piber (Residencial Jeito deViver)

HenriSiegert Chazan

(Residencial Geriatrico Pedra Redonda)
JeneferMiranda (Casas de Belém Residencial Geriatrico)
Jorge Lopes (Residencial Novo Mundo)

JulioMorosino (VillaArgento Residencial Geriatrico)

Luiz Tristdo SilveiraAntunes

(VillaArgento Residencial Geriatrico)

MariaNadir Schunck (Casa de Repouso Bem Viver)
MaurodeOliveira Lucas

(Com-Vivéncia Residéncia paraldosos)

Michele Borba Morales (Florence Hotelaria Assistida)
Renata Haertel Dull Verle (Donna Care Larde Idosos)
Robson Sodre Morales (Florence Hotelaria Assistida)
Rogério Guaraldi (RecantodaVé Marlene Geriatria)
Thiago Lopes (Altos do Bela Vista Residencial Geriatrico)
Valdecir Luiz Piber (Residencial Jeito de Viver)

Entrega da Carta de Porto Alegre ao
secretario dos Direitos da Pessoa Idosa,
Antonio Costa




Encontro com o prefeito Sebastiao Melo,
secretarios e diretores de 6rgaos da capital

Em setembro, o grupo realizou reunido com o prefeito de Porto Alegre, Sebastido Melo, e diversos secretarios
ediretores de pastas municipais, naqualforamtratadasimportantes pautas do setor.

Outro destaque de 2021 foi a conquista de espaco no Conselho Nacional dos Direitos da Pessoa Idosa. O
Sindicato serd representado pelo presidente Henri Siegert Chazan e pelo advogado Cristiano Lisboa Martins, por
indicacdo da ConfederacdoNacionalda Satde.

Ao longo do ano, o Nucleo também renovou seu site, com um portal mais moderno e interativo, além de ter
uma agéncia dedicada aos investimentos em Adwords. O Moderna Idade realizou ainda reunides com
enfermeiros responsaveis técnicosdasILPIs, trocando experiéncias sobre o cuidado dos residentes.

micdema idade

Encontre o melhor

residencial para
quem vocé

O portal do Moderna Idade esté de cara noval Atualizado e interativo, o site apresenta
os diferenciais dos residenciais associados, que oferecem um servico de qualidade
aosidosos. Acesse modernaidade.com.br
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Para os sécios, as consultas
podem ser realizadas por e-mail,

telefone, WhatsApp ou

presencialmente, com agendamento

Para auxiliar os associados em questdes que envolvem Direito do Trabalho, Societério, prévio em todas as areas. Para os
Civel e Tributario, o SINDIHOSPA coloca a disposi¢ao o servico de assessoria juridica. Sdo representados, somente por e-mail e
oferecidas orientacées gratuitas por meio de pareceres, em resposta as consultas na area trabalhista. A solicitagao pode
formuladas. ser feita pelo e-mail

O Sindicato também mantém a base atualizada sobre legislagdo nas areas de satide e do andreia@sindihospa.com.br. Para ter
Direito Empresarial, divulgando informativos em canais préprios. Atua ainda na busca de acesso ao servico, a empresa deve
alternativas para problemas de autuagdes da Prefeitura com relagdo ao Imposto Sobre estar em dia com suas contribuicées.

Servigos (ISS) das clinicas.

CONVENCOES
COLETIVAS

Como sindicato patronal, o SINDIHOSPA ¢é responsavel pelas negociacdes trabalhistas

comossindicatos profissionais de diferentes categorias que atuam na dreadasatde. B
As convengdes coletivas e demais termos aditivos sao disponibilizados para consulta no 0Os documentos estio
site do Sindicato, onde os trabalhadores e empresas podem conferir as clausulas estipuladas, disponiveis em

data-baseeindice dereajuste, bem comooutras questées acordadas. sindihospa.com.br/convencoes-coletivas
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VITORIA DO SINDIHOSPA
NA JUSTICA TRAZ BENEFICIO
PARA ASSOCIADOS

O Mandado de Seguranca impetrado pelo Sindicato, referente as
contribuicdes previdenciarias, teve resultados positivos para os
associados da entidade. A agdo registrada sob o n° 5020251-
93.2010.4.04.7100 transitou em julgado em julho de 2021, ou seja, néo
cabe maisrecurso.

Nesse processo, o Sindicato buscava afastar a incidéncia da
contribuicdo previdenciaria patronal, RAT (Risco Ambiental do
Trabalho) e terceiros sobre as verbas relativas aos primeiros 15 dias de
afastamento por auxilio-doenga e salario-maternidade. Assim, os
associados podem reaver os valores indevidamente pagos a partir de
15desetembro de 2005, com correcédo pela Taxa Selic.

O aproveitamento dos valores dependera do periodo abrangido e

daexisténcia de documentos comprobatérios, bem como daformade
apuragao e dos efetivos recolhimentos em cada época. Além disso, a
utilizagdo do indébito poderd ocorrer através de compensagoes
administrativas previstas na IN 1717/2017, da Receita Federal, ou
mediante agdesjudiciaisindividuais para arestituicdo em espécie.

O SINDIHOSPA orienta que as empresas quantifiquem seus
respectivos créditos e entrem em contato com a assessoria juridica
da Xavier Advogados para verificar a forma de aproveitamento mais
adequada e ajustar os honorarios de cada modalidade:

Pelo telefone (51) 2125.4444, ou e-mails fabricio@xavier.adv.br e
guilherme@xavier.adv.br.

SINDICATO INGRESSA COM
AGCAO JUDICIAL COLETIVA
SOBRE TABELA DO SUS

Em dezembrode 2021, 0 SINDIHOSPA ingressou com agdo judicial
coletiva contra a Unido para que o Poder Judiciario reconhega a
enorme defasagem dos valores constantes da “Tabela de
Procedimentos Ambulatoriais e Hospitalares do SUS”, causadora do
total desequilibrio darelagdo econémico-financeira contratual entre o
PoderPublicoeasinstituicdes desaude.

Caso seja julgada favoravelmente, serdo revisados todos os
valores dos itens dispostos na tabela. Além disso, a acdo pede a
condenacéo da Unido para pagar os valores retroativos aos ultimos
cincoanos, contadosdadata de propositura do processo.

Para que sua empresa tenha direito a esses valores, sera preciso
ajuizaracaoindividual respectiva para apuragcédo do montante, a partir
do processo do Sindicato. Assim, caso deseje saber quanto seu
negodcio podera receber, aproximadamente, bem como obter
informagdes sobre o ressarcimento, recomendamos que entrem em
contato com o escritério Pereira Filho e Ferreira Silva Advogados, na

Contatos:

pessoado Dr.Felipe Ferreira Silva, responsavel pelo tema.

E-mail: felipe@pffsadvogados.com.br
Telefone: (51) 99822.5012
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RESPONSABILIDADE

Promover solidariedade e cidadania também
é contribuir pela qualidade da satde.

Em 2021, o SINDIHOSPA participou de diversas
iniciativas por quem mais precisa:

Campanha do Agasalho

Novamente, o Sindicato foi posto de coleta da agdo, promovida pela Prefeitura de
Porto Alegre. Foram arrecadados cobertores, calgados, roupas e alimentos ndo
pereciveis.Emtoda a cidade, foram mais de 200 mil pecas doadas pela comunidade.

Doacdo de respiradores

O presidente Henri Siegert Chazan participou da doagéo de 30 respiradores para as
UTls dos hospitais Independéncia, Mde de Deus e Santa Casa. Os equipamentos foram
fornecidos pelo Instituto Cultural Floresta.

Contra a violéncia

No Dia de Conscientizagao da Violéncia Contra os Idosos,em 15dejunho, o Sindicato e
0 Moderna Idade integraram uma campanha promovida pela Frente Parlamentar em
Defesada Terceiraldade daAssembleia Legislativa.

JOVEM APRENDIZ

O programa Jovem Aprendiz permite uma mudanca significativa na realidade de
jovens em vulnerabilidade social. Com o apoio do SINDIHOSPA, a iniciativa gera
qualificagdo profissional einser¢do no mercado de trabalho.

Ao longo de 2021, foram atendidos 85 jovens no programa, com a formacao de 35
estudantes. Alémdisso, 15 beneficiados foram efetivados em suas atividades.

A acdo é realizada em parceria com os hospitais Divina Providéncia, Ernesto
Dornelles, Independéncia, Moinhos de Vento e Instituto de Cardiologia, além da
Associacdo dos Funcionarios Publicos do Rio Grande do Sul (AFPERGS), Clinoson,
Diaglaser,Kaplan, Instituto do Cérebro, Clinica Sdo José e Sidi.

Resultados do ano:

beneficiados

jovens
formados
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IR CONVENIOS

Os associados e representados do SINDIHOSPA possuem uma série de
vantagens exclusivas em diversas areas. Sdo servigos e descontos que auxiliam
nas atividades da sua empresa, facilitando processos e trazendo ainda
capacitacdo para os profissionais. Confira:

AVALIAQAO DE PRODUTOS PARA A SAUDE
O convénio com o Laboratorio LABELO visa avaliar a qualidade e seguranca de materiais
LABE L ® médico-hospitalares que ndo possuem certificacdo obrigatéria pela ANVISA, tendo como um
dos seus resultados a seguranca do paciente. Serdo realizadas avaliagdes de conformidade dos
mc-' ) € produtos, de acordo com a indicagdo das necessidades das instituicdes de salde para a
N e . ~
e testagem. As instituicdes que aderirem ao programa teréo acesso ao banco de dados contendo

os laudos técnicos de todas as testagens realizadas, além de participar do comité
multiprofissional.

CERTIFICADO DIGITAL

Em parceria com a Digicerti, o Sindicato possui um ponto de atendimento
presencial para Certificacdo Digital em sua sede, para pessoa fisica ou wign d I g I Ce I"tl
juridica. Contamos com o auxilio de um agente certificado para realizar os ittt ol

procedimentos de validagdo na documentacédo e ativagdo de seu
certificado.

ﬂ GESTAO DE CUSTOS

u Associados tém valores diferenciados na aquisicao do WEBMED, software
simples e inteligente que organiza seus custos, reduz suas perdas e

W ‘ I aumenta a produtividade. O convénio oferece 10% de desconto na

modalidade do planoWebMed Cloud Saas Corporate.

GESTAO DE ESCALAS

A StarGrid ¢ uma plataforma de gestdo automatica de escalas de "
trabalho com uso de Inteligéncia Artificial. Focada no segmento
hospitalar, visa simplificar a rotina dessas instituicbes no que tange ao 8 r r |
gerenciamento e planejamento de jornadas de trabalho escalonadas.

Associadostém descontos na contratagdo dosservicos.
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GESTAO DE PESSOAS

I B RAS P Desde 2019, temos convénio com o Instituto Brasileiro de Selecdo Publica
(IBRASP). Os associados possuem vantagens diferenciadas na busca de novos
A ESCD

LHA CERTA

ESCEC

profissionais, tais como: amplo banco de dados de profissionais, selecdo de
150 9001:2015 | CONCURSOS curriculos de acordo com o perfil das vagas disponiveis e busca avangada de
profissionais, conforme ademanda dainstituicao.

MEDIAGAO
—
Em parceria com a Acropole, oferecemos aos associados e representados servicos de
conciliagdo e mediacdo empresarial na drea da saide. Aempresa é a primeira camara privada Illl I
de resolucédo de conflitos credenciada junto ao Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul.

Através de seus mediadoresjudiciais de diferentes areas de formacao, oferece um caminho néo

”
adversarial na busca de solugdes para as controvérsias nas relacbes empresariais, A{ ROPOI E

organizacionais e pessoais, através de métodos consensuais de resolugoes de conflitos.

MEDICINA DO TRABALHO

FJ
QQJ Pro Work Possuimos parceria com a Pré Work, uma empresa de assessoria que atua na

. prestacao de servicos de Medicina e Seguranca do Trabalho, com 20 anos de
SEUCIE' no trabalhﬂ' experiéncia na area. Os associados contam com beneficios em exames de
admissdo, demissdo, periddicos, ou exames complementares, laudos de

insalubridade e periculosidade.

PLATAFORMA DE BENEFICIOS PARA A SAUDE

Temos parceriacom a AVUS, uma plataforma completa de beneficios na area da satde. Com
planos individuais, familiares e empresariais, a companhia oferece servicos como
agendamento imediato em mais de 80 especialidades, telemedicina e descontos nas
principais redes de drogarias do pafs. Com os planos empresariais, a AVUS traz uma solugao A

ampla e eficiente para cuidar da satde de seus colaboradores. Associados tém valores
reduzidos na adeséo.

00.
Av
VUS

TELEMEDICINA
a Em parceria com a Praxis BPO, disponibilizamos aos associados os servicos de
telemedicina do aplicativo Amigo App. A plataforma possui médulos de
a I I I I 9 O telemedicina incorporados ao prontuario eletronico e agenda médica, permitindo
que profissionais da salude possam atender pacientes de forma remota, com
garantiadeseguranca, integridade esigilo dasinformagdes.

SUSTENTABILIDADE

A Bioseta Inteligéncia Ambiental atua com solugdes voltadas a sustentabilidade, processos t. b I 05 e 1 Cl
produtivos e pessoas. Com mais de 30 anos no mercado, dispde de uma equipe técnica L
capacitada em salde ambiental, qualidade da agua e ar. Associados ao Sindicato tém

condigdes especiais na contratagdo dos servigos.



i clin

Centro de
solucoes ao
empresario

CLIN SINDIHOSPA OFERECE
SOLUGOES ESPECIALIZADAS
PARA SUA EMPRESA

As burocracias do dia a dia tomam tempo e tiram a sua atengdo do que realmente gosta e sabe fazer: cuidar

dosseusclientes.

Clin éum centro de servigos especializados criado para assessorar os gestores e empresarios da area da saude
aenfrentaros desafios do mercado com eficiéncia operacional e agilidade.
Nascido em 2020 da parceria entre o SINDIHOSPA e a WGP Gestéo de Riscos, tem foco nos pequenos e médios
negocios tais como clinicas, laboratérios, clinicas veterinarias, estéticas, Instituicdes de Longa Permanéncia de

|dosos, entre outros.

ConfiraasvantagensdeserClin:

Ay

Especializagao
Mais do que um centro de apoio
aos empresarios e
empreendedores, Clin é
especialista em solugbes para o
mercado de salide e vamos

customiza-las para o seu negocio.

Contrato mensal

O Clin seré o seu parceiro

Competitividade

Nossa relacdo custo-beneficio é
campea. Além disso, temos
condicdes especiais para
representados e associados
SINDIHOSPA.

o

estratégico na area que vocé

deseja, pelo tempo que precisar.

Credibilidade

Nossos profissionais foram
escolhidos por critérios de
competéncia e disponibilidade, e
possuem a experiéncia necessaria
para ajudar vocé naquilo que
precisar.

Consultoria

Chame o Clin para uma consultoria
pontual de acordo com a sua
necessidade.




. clinconr
clin.ro

ClinARQ

clinses

Manutencao contabil - Abertura e fechamento de empresas

IRPJ e IRPF - Administracao de Pessoal - Auditoria
Modelagem e terceiriza¢do dos processos financeiros

Diagnostico - DPO - Adequacao a lei
Ouvidoria/Canal de dentincias

Sistemas de Saude - Engenharia e Seguranca do Trabalho
PPCI - Arquitetura Comercial

Empresarial - Fianca - Responsabilidade
Civil - Contratos - Vida - Automoveis

Diagnéstico - Consultoria de Marketing
Planejamento Estratégico - Treinamentos Corporativos

Medicina do Trabalho - Recrutamento e selecao
Banco de Talentos

Saiba mais sobre os servicos em
www.clinsindihospa.com.br
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SAO PIETRO
PRIME DAY
HOSPITAL

0 ano de 2021 foi repleto de desafios no Grupo Séo Pietro Salde,
mas também de retomada da medicina preventiva entre a populagéo
e altademanda nos atendimentos no Day Hospital, situado na Capital
galicha e nas demais unidades. O conceito de hospital-dia envolve
agilidade e eficiéncia, em uma estrutura ideal para cirurgias de baixa
ou média complexidade, antes restritas aos grandes centros clinicos.
No Rio Grande do Sul, o Sdo Pietro Prime Day Hospital é referéncia
nesta modalidade, com uma estrutura a frente de seu tempo e com
foco na experiéncia do paciente, instalada em Porto Alegre ha mais de
10anos.

O Séo Pietro Prime Day Hospital conta com pronto atendimento
urologico, centrode litotripsia extracorpérea, salascirlrgicas, leitos de
recuperagdo e centro clinico. Recebe os pacientes com cuidado Hospital € um dos servigos de destaque da instituigdo, gragas a uma

especial darecepgédo ao pos-operatorio, ja evidenciando esse respeito
as pessoas ao seguir com pontualidade os horarios agendados. Com
monitoramento constante de indicadores, o grupo organiza seu corpo
clinico de modo a garantir a pontualidade nos atendimentos - um
valorfundamental para o periodo ainda de pandemia, desde marcode
2020, evitando aglomeragdes nosambientes.

equipe urologica multidisciplinar com atuagdo de exceléncia em uro-
oncologia, cirurgia robdtica, uro-ginecologia, uro-pediatria,
andrologia e disfuncdo erétil, litiase e préstata. Na area da
Oftalmologia, ancorado por equipamentos de alta tecnologia com o
selo da Zeiss Reference Center, o grupo é especializado em atender
todas as subespecialidadesemtodaalinha de cuidado.

O Pronto Atendimento de Urologia do Sdo Pietro Prime Day

Chegada a Taquara

Em agosto de 2021, o Grupo Séo Pietro
Salde chegou ao Vale do Paranhana,
inaugurando um Uro & Oftalmo Center
em Taquara. A partir de um sistema
integrado, todas as unidades do grupo,
inclusive a de Taquara, consolidam

dados, informacdes, com respaldo

permanente da LGPD. Unindo
tecnologia e humanizagdo, o grupo tem
um solido projeto de expansao no Suldo
pais.

Hospital Banco de Olhos

O Grupo Sé&o Pietro Salude e a Rede Verzeri
celebraram, em dezembro de 2021, o
contrato de concessdo do Hospital Banco
de Olhos de Porto Alegre (HBO). O ano de
2022 sera de transicao e estudos sobre
processos e oportunidades, onde o grupo
irda mapear futuros investimentos e
desenvolver um planejamento de longo
prazo do hospital e da integracdo com
todos os pilaresdo grupo.

Centro de Inovacgao
e Pesquisa

No final de 2021, também seiniciaram os
primeiros passos do Centro de Inovagdo
e Pesquisa do Grupo Sédo Pietro. Com
sede na TechnoSinos, em Sdo Leopoldo,
tem o intuito de contribuir com novas
pesquisas e tecnologias na saude para
0s outros pilares do grupo e de toda a
sociedade.
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GRUPO
HOSPITALAR
CONCEICAO

Foiinaugurado o Laboratério de Simulagdo Realistica da Geréncia
de Ensino e Pesquisa do Grupo Hospitalar Conceigdo (LabSim
GEP/GHC). Trata-se de espago multiprofissional e interdisciplinar, no
qual os alunos podem receber um aprendizado diferenciado, voltado
paraavivénciadesituagdessimuladasasdarealidade encontradanos
cenariosdesaude.

O LabSim GEP/GHC, com investimento de RS 310 mil, destaca-se
pela tecnologia avangada, equipamentos de roboética e metodologia
integrada de cenarios dinamicos pré-estabelecidos e também
construidos no desenvolvimento das atividades da assisténcia
simulada. O laboratério conta com instrutores do quadro funcional do
GHC, recentemente qualificados nastecnologias do laboratério.

O local tem um ambiente capaz de replicar situagdes e desafios
vividos no dia a dia de diversos servicos de saude. Manequins
reproduzem situacdes fisiologicas e patologicas, sob o comando dos

Nova enfermaria

O Hospital Conceigao (HNSC) inaugurou
a enfermaria 41, que dispde de 55 novos
leitos destinados a pacientes covid
internados em outras enfermarias. O
local conta com melhorias para
pacientes e equipes assistenciais em
uma areatoda nova, de paredes e teto as

e Vacinas contra a covid-19 em Porto

partes elétrica, hidraulica, de
climatizagdo e tudo mais que uma
enfermaria necessita. O novo espago,
que antes funcionava como depdsito,

visitar a nova area do HNSC com 55

tem mais de mil metros quadrados e
contou com o investimento de cerca de

covid-19.
RS 6,5milhoes.

L
A NE A

instrutores porviaremota.
A estrutura fisica esta sendo qualificada pela GEP para dispor da
complexidade necessaria para auxilio no desenvolvimento das

habilidades praticas, cognitivas e comportamentais de futuros
profissionais da saude. Também servird para qualificagédo dos
profissionaisjaatuantes na assisténcia.

Odiferencialdo LabSim GEP/GHC é a metodologia utilizada para o
ensino. O espago conta com equipamentos tecnologicamente
avancados que permitem o aprendizado eficiente em um ambiente
seguro e controlado, onde se destacam trés monitores all in one
conectados a manequins e instrutores por via remota, simulando
monitoresreais ligados aos pacientes.

Ministro da Saude
visita o hospital

Em sua primeira vinda ao Estado, o
ministro da Salde, Marcelo Queiroga,
visitou o0 GHC no dia 8 de abril de 2021.
Ele esteve no espago do Programa de
Acles para Intervengoes Terapéuticas

Alegre (Provid-POA), onde conheceu o
trabalho de pesquisa com a vacina da

Janssen. Também fez questdo de

leitos clinicos para pacientes com

Vacinagao dos
colaboradores

Desde de janeiro de 2021, o GHC iniciou a
campanha de vacinagdo contra a covid-19.
Foram aplicadas 25.320 doses entre primeiras,
segundas, e doses de reforco, em empregados,
residentes, estagiarios, jovens aprendizes,
terceirizados e outros colaboradores. No ato
que marcou o inicio da vacinag@o no Estado,
em 18 de janeiro, a auxiliar de higienizacao
Joelma Kazimirski, do Hospital Conceicéo, foi
uma das primeiras galchas a receber o
imunizante, juntamente com outros quatro
representantes dos grupos prioritarios de
entao.
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HOSPITAL
DE CLiNICAS

O ano de 2021 exigiu do Hospital de Clinicas, mais uma vez, a
capacidade de se reinventar, realocar equipamentos e profissionais e
atender a alta demanda de casos de covid-19. Referéncia para pacientes
criticos de coronavirus no Rio Grande do Sul, entre 2020 e 2021, a
instituicdo criou 135 leitos de Centro de Tratamento Intensivo (CTI)
dedicados exclusivamente a doenca, além da Emergéncia, enfermarias,
Unidade Bésica de Saude (UBS) e Servico de Medicina Ocupacional
(SMO), entre outras areas.

Paralelamente a assisténcia, o ensino também precisou seguir se
adaptando a modalidadevirtual, sem prejuizo as atividades académicas.
Na pesquisa, os diferentes aspectos da covid foram investigados, e, até o
final de 2021, 256 projetos de pesquisa sobre o tema foram elaborados.
Além disso, o hospital foi selecionado para realizacdo de mais de 10
protocolos de prevencéo a covid-19 com vacinas, sendo seis deles com
voluntarios recrutados da comunidade. O compromisso com a saude,
comoensino e pesquisa ficaram ainda mais evidentes, reforcando o tripé
quecaracterizaainstitui¢ao.

Assisténcia covid

Os nimeros mostram a intensidade do trabalho
das equipes que atuaram na linha de frente da
assisténcia a casos do coronavirus. Em 2021,
foram 3,6 mil atendimentos na Emergéncia, mil
admissdes em enfermaria e 2,5 mil em CTI. O
Servico de Medicina Ocupacional foi responsavel
por9,6 mil atendimentos, além de 9,8 mil coletas.

Meu Clinicas

O aplicativo langado pelo hospital agrega mais
funcionalidades a cada dia. Pelo sistema, 0s
pacientes podem agendar consultas, acessar
resultados de exames, fazer download de
receitas e mais. O Meu Clinicas reflete a busca
constante por inovagao, que repercute em

qualidade efacilidade para apopulagéo.

Novos investimentos

Manter-se atualizado é um dos principais

desafiosde qualquer hospital, ainda maisem um
cenariotdo complexo como o dapandemia.Com
responsabilidade e gestdo, o Clinicas vem
investindo sistematicamente na modernizacéo
de seus equipamentos, mesmo em meio a todos
os desafios. Apenas em 2021, os investimentos
totais superaram os RS 24 milhoes, envolvendo
equipamentos para terapia intensiva
(ventiladores, monitores), e em outras areas,

como adediagnostico.
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HOSPITAL
DIVINA _
PROVIDENCIA

Oanode2022 seradeinvestimentosem infraestrutura no Hospital
Divina Providéncia. Sdo projetos significativos, como um novo portico
de acesso e com equipamentos modernos que facilitardo o acesso ao
hospital. A recepcédo interna e os acessos internos também serdo
reestruturados, demonstrando o acolhimento e o cuidado que
caracterizam o trabalho das Irmas da Divina Providéncia. As alas de
internagdo recebem investimentos em hotelaria, os quartos serdo
totalmente reformados e receberdo equipamentos modernos, além
devalorizaravista para aareaverde naregido do bairro Gloria.

Outra novidade sera o Hospital Dia, com &reas de atendimento
eletivo em regime ambulatorial, um local para procedimentos de
pequeno porteeum Centro Oncologico.

O Bloco Cirtrgico estd em reforma para oferecer ambientes
acolhedores para os pacientes e para os colaboradores, com areas de
estar e de preparo e novos vestidrios. Além disso, havera
equipamentos hospitalares de Ultima geragdo. Ainda em 2022, o
hospital abrird mais 10 leitosde UTI.

Os desdafios da covid-19

O primeiro ano da pandemia exigiu uma série de esfor¢os para
garantir a melhor entrega de satde aos pacientes. O segundo
ano, 2021, colocou a necessidade de superar os maiores
desafios exigidos pelo enfrentamento a pandemia no Estado. O
Divina remodelou varias estruturas para ampliar de 16 para 85 o
nimero de leitos de UTI adulto, além dos 14 leitos de UTI
Neonatal. Também reorganizou os fluxos assistenciais a
pacientes ndo-covid em setores como Emergéncia, Internagao,
Bloco Cirtrgico e Centro Obstétrico, além do suporte aos
servicos ambulatoriais no Centro Clinico. Em 2021, foram mais

de 7 mil atendimentos de urgéncia e emergéncia a casos

suspeitos e confirmados de covid-19. Desses, 934 pacientes
foraminternados.

Em 2021, os colaboradores ganharam nova area de
descompresséo, novo espaco de estacionamento e, em 2022,
contardo com um estacionamento coberto com placas de captagéo
de energia limpa e renovavel. Todos esses investimentos em
melhorias cumprem o proposito de “cuidado amoroso a vida” da
Redede SaudeDivina Providéncia.

Acreditagdo de exceléncia

Apb6s uma trajetéria com os ciclos de melhoria continua de
qualidade esegurangaem 2017 com nivel 1 (Acreditagdo) eem 2019
com nivel 2 (Acreditagdo Plena), o Divina alcangou o apice, o nivel 3,
da certificacdo da ONA (Acreditacdo com Exceléncia), em
novembro de 2021. Além disso, no mesmo ano, o hospital atingiu o
melhor resultado de NPS (Net Promoter Score), metodologia que
mede o grau de recomendagao por mejo de um levantamento pos-

/

atendimento, com consolidado geral de 83,7% (zona de
exceléncia). E para qualificar ainda mais a experiéncia dos clientes,
o Divina projeta para 2022 o lancamento do Escritério de
Experiéncia da Pessoa, que sera responsavel por analisar todos os
pontos da jornada dos pacientes e seus familiares e dos

colaboradores.
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HOSPITAL ERNESTO

DORNELLES

Em 2021, diante das necessidades e da experiéncia de pacientes, familiares

e colaboradores, o Hospital Ernesto Dorneles (HED) implementou diversos
projetos. Os principais foram os Centros de Imunizacdo, Salude Digestiva e
Traumatologia e Ortopedia e a Unidade de Cuidados Respiratorios, criada a
partir de uma necessidade durante a pandemia da covid-19 e, posteriormente,
vistacomo uma oportunidade de oferecer um servigo especializado.

Alinhado a pilares de pesquisa, educagéo e inovagdo, o HED estabeleceu
uma parceria com a Universidade Catélica de Pelotas (UCPel). E, por meio do
Centro de Pesquisa e Desenvolvimento Assistencial, o hospital participou do
ensaio clinico do Unico medicamento indicado, em bula, para o tratamento da
covid-19, 0 remdesivir.

E, para fechar um ano de superagbes e conquistas, o HED foi submetido a
avaliagéo do Instituto de Acreditagédo Hospitalar e Certificagdo em Saude
(IAHCS), e conquistou a certificagdo de Hospital Acreditado Pleno.

O crescimento e investimento em novos servigos,
unidades e parcerias foi fomentado em razdo de um
planejamento estratégico institucional consolidado e
estruturado na iniciativa Experiéncia HED, adaptada
para driblar as adversidades apresentadas nos ultimos
doisanos.

Unidade de Cuidados
Respiratorios

Criado a partir de uma necessidade durante a
pandemia do novo coronavirus e, posteriormente,
visto como uma oportunidade, o servigo oferece
um atendimento especializado em cuidados
respiratérios, com uma equipe multidisciplinar
qualificada.

Centro de Saude Digestiva

Reestruturacao fisica do espaco e dos processos
de atendimento, visando a proporcionar uma
melhor experiéncia aos pacientes, contando
comumaequipe especialista.

Participa¢do em ensaio
clinico para tratamento
da covid-19

Por meio do seu Centro de Pesquisa, o HED

participou do ensaio clinico acerca do Unico
medicamento indicado, em bula, para o
tratamento da covid-19,0 Remdesivir.
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HOSPITAL
INDEPENDENCIA

O Hospital Independéncia é 100% SUS, especializado em
Traumatologia e Ortopedia e, frente aos desafios da pandemia de
covid-19, adaptou-se rapidamente as necessidades. Em junho de
2020, foi entregue o Modulo Covid que atende casos de baixa e média
complexidade. A estrutura conta com 60 leitos e foi incorporada ao
Hospital Independéncia, administrado e gerido pela Sociedade Sulina
Divina Providéncia. Além dessa estrutura, o hospital adaptou uma
unidade de internacdo e uma area no ambulatério de especialidade,
totalizando 28 leitos de UTI para tratamento intensivo de covid, além
dos 10 j& existentes. Apos a pandemia, a nova estrutura do hospital
modular serd incorporada a instituicdo com foco nas mesmas
especialidades cirdrgicas do HI, sendo um legado para o atendimento
viaSUSem PortoAlegre.

Sempre em busca da melhoria continua na gestdo e nos
processos, o Hospital Independéncia conquistou o certificado de
Acreditacdo do Sistema Brasileiro de Acreditagdo/ONA (Organizagao
Brasileira de Acreditacdo). O hospital foi Acreditado com Exceléncia,
no patamar maximo - nivel 3. Para alcancar a classificagdo AONAIII, as
instituicdes precisam atender trés critérios de avaliagdo: padrdes de
qualidade e seguranga, de gestao integrada e ONA de Exceléncia em

Atendimento

covid-19 ONA 3

Hospital 100% SUS

Gestédo, demonstrando uma cultura organizacional de melhoria
continuacom maturidadeinstitucional.

Para o Hospital Independéncia, a conquista da certificagdo ONAIII
significa que estd promovendo melhorias especificas e acbes para a
seguranga do paciente e qualidade dos processos e gestdo, alinhadas
aopropositodainstituicdo que é o “cuidado amoroso avida”.

Prémio Top Cidadania

O objetivo da premiagdo é reconhecer as melhores

Desde a entrega da Estrutura
Modular para atendimento dos
casos de baixa e média
complexidade de covid (junho a
dezembro de 2021) foram
atendidos 2.229 pacientes,
mais 540 na UTI Covid,
totalizando 2.769 pacientes
atendidos.

Em outubro de 2021 o Hospital
Independéncia foi Acreditado
com Exceléncia pela
Organizacédo Brasileira de
Acreditacdo, sendo o Unico
hospital 100% SUS em Porto
Alegre acreditado em nivel
maximo.

praticas que promovam a melhoria da qualidade de vida
das pessoas, das comunidades e do meio ambiente. O
prémio enfatiza a perspectiva da transformagdo social, a
fim de gerar um retorno positivo para as sociedades
atuaisou futuras.

Em cerimonia promovida pela ABRH-RS no dia 24 de
novembro de 2021, o Hospital Independéncia recebeu o

Troféu Top Cidadania pelo Programa sem Dor, que

beneficia pacientes em tratamento conservador de dor

cronica.




HOSPITAL
MAE DE DEUS

0 ano de 2021 sera considerado por toda equipe do Hospital Mae
de Deus como um ano icénico. Em marco, quando o Estado atingiu a
bandeira preta, restringindo a circulagdo da populagéo, foi preciso se
adaptar a novos protocolos para atender um nimero expressivo de
pacientesde altacomplexidade.

Mesmo com os desafios que traziamos de 2020, porém,
conseguimos uma de nossas maiores conquistas: a manutengao de
nossos indicadores assistenciais, mesmo sendo testados além de
nossa capacidade. Cuidamos e atacamos a covid-19 sem deixar de
lado toda a exceléncia assistencial que nos levou ao posto de 6°
melhorhospital do pais,segundoranking da revista Newsweek.

Além disso, 2021 também deixard sua marca com uma
recuperagao de resultados recorde de nossa historia recente. Nossas
receitas cresceram em dois digitos, melhoramos nossas margens,
reduzimos nossos custos e, consequentemente, geramos um
expressivo resultado superavitério. Esse cendrio permitiu-nos tomar
decisdes que vao reforcar nossa trajetéria. Uma delas é a amortizagéo
dedividas passadas e aretomadadeinvestimentos na qualificagdo do

nosso core, que é a alta complexidade. Tudo isso foi possivel gracas a

nossa sélida parceria com o corpo clinico do hospital e a qualidade de
nossaequipe.

Maée 360°

iniciamos movimento em direcdo ao Hospital Digital. Com
uma ampla gama de servicos, levamos o Hospital Mae de
Deus para a palma da méao de milhares de nossos clientes,
por meio do app Mde 360°. Com o aplicativo, nossos
clientes tém acesso a um importante gerenciador de sua
saude, além de poderem marcar consultas e terem acesso
ao histérico de seus exames e atendimentos.

Emergéncia Cardioneurolégica

Segregamos nossa porta de emergéncia, passamos a
mandar uma mensagem mais objetiva e tempo-sensivel ao
mercado: tempo é vida! Consolidamo-nos como operagao
de emergéncia mais efetiva, mais agil, especialmente para
casosdeAVCeinfarto.

Adocgao do trecho 3
da Orla do Guaiba

Com a inauguracdo do novo trecho da Orla do Guaiba,
adotamos 29 quadras esportivas. Com isso, contribuimos
para a promogdo do bem-estar e da prevencdo dos
cuidados com asatdeda populagéo.

Quem é Mde sabe

Em meio a tantas mudangas no mundo, e principalmente no
setor da salde, nos vimos desfiados a mantermos o
crescimento constante em inovagdo, mas, principalmente,
mantermos a esséncia da nossa institui¢gdo: o acolhimento que
vem da Congregacao das Irmas Missionarias de Sé&o Carlos
Borromeo-Scalabrinianas. Criamos uma campanha que
concretiza o quanto o acolhimento que oferecemos aos N0ssos
pacientes estd presente em cada atendimento, em cada
exame, em cada informagdo que fornecemos. A campanha
“Quem é Mae sabe” expressa o quanto os colaboradores do
Hospital Mde de Deus estdo comprometidos em oferecer o
mesmo carinho e cuidado que uma mée oferece a um filho a
todos aqueles que procurarem por nossos servigos. Este é um
compromisso que estamos firmando e que sera fortalecido ao
longodosanos.
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HOSPITAL
MOINHOS |
DE VENTO

Seguindo seu propdsito de cuidar de vidas, o Hospital Moinhos de
Vento atua de forma decisivano combate a pandemia — readequando
protocolos e rotinas assistenciais, estabelecendo fluxos
individualizados e definindo medidas de seguranga. Em 2021, a
instituicdo acionou uma nova etapa do plano de emergéncia, que
passou a ativar uma estrutura de retaguarda para reorganizar e
ampliar as equipes. Mais de 350 profissionais foram contratados, e 50
leitos provisériosde UTI, abertos.

A partir de um enfoque em ensino, pesquisa e assisténcia,
importantes iniciativas marcaram o ano. No periodo, foram
inauguradas a nova Emergéncia Adulto, o Laboratoério de Genética e
Biologia Molecular, o Instituto de Pesquisa Moinhos — que possui mais
de 130 estudos em andamento — e o Centro de Inovagao Atrion, que
buscafomentarstartups do Brasil e do exterior no desenvolvimento de
solugdesinovadoras paraasaude.

A énfase em sustentabilidade fez com que o hospital fosse
reconhecido com o I-REC — certificado internacional que comprova
que toda a energia elétrica consumida em sua operagado é de fonte

renovavel. Ainstitui¢do foi a primeira do setor na Regido Suldo Brasila
receber esse titulo, no ambito do Programa Brasileiro GHG Protocol.
Atualmente, 100% da energia tem origem em geracao eolica,
reduzindo oimpacto naemissdo de gases do efeito estufa.

Em linha com as principais tendéncias do setor, a instituicdo
ampliou o uso de tecnologias como a telemedicina. E fez isso
contribuindo também para a evolugdo da pratica médica no pais:
liderando o projeto TeleUTI, capacitou profissionais nas unidades de
terapia intensiva pediatricas do SUS. A iniciativa foi expandida para o
triénio 2021-2023 e, nos proximos anos, beneficiard também
pacientes criticos atendidosem unidades neonatais e adultas.

Unico hospital brasileiro afiliado a Johns Hopkins Medicine
International e um dos seis de exceléncia do Brasil, segundo o
Ministério da Saude, o Hospital Moinhos de Vento foi eleito o segundo
melhor hospital do Brasil pelo ranking da revista Newsweek. Também
é um dos Unicos dois brasileiros entre os 100 melhores do mundo e
estd entre os 10 melhores hospitais da América Latina, conforme o
Ranking América Economia.

Nova Emergéncia

Referéncia no atendimento especializado, o
Servico de Emergéncia do Hospital Moinhos
de Vento passou a contar com uma nova
estrutura. Nela, o fluxo de atendimento
segue um padrédo, garantindo ainda mais
agilidade e, consequentemente, maior
resolutividade. Inaugurada em julho de
2021, a nova Emergéncia Adulto dispde de
um espago com 660 metros quadrados. Alem

do Centro de Atendimento de AVC, agora

conta com unidades de cardiologia,
traumatologia, uma sala de atendimento de
paciente grave e uma UTI com oito leitos
parainternacdo de pacientesinstaveis.

Responsabilidade Social

Em dezembro de 2021, foi lancado o
Instituto Moinhos Social (IMS). Em uma
estrutura de gestdo propria, a area
concentra acdes voltadas ao
desenvolvimento social e econdémico de
comunidades em situacdo de

vulnerabilidade social. O objetivo é gerar

um ciclo completo de desenvolvimento,
contribuindo para que os moradores se
tornem protagonistas de suas préprias
historias. O projeto atua em cinco eixos —
educacéo, saude, cultura e esporte,
assisténcia e meio ambiente —, visando a
melhoria da qualidade de vida, aformacéo
eoatendimento apopulagéo.

Novo Instituto de
Pesquisa Moinhos

A area de estudos cientificos agora tem um
espaco proprio no hospital. Com
investimento de RS 1 milhdo, as estruturas
de pesquisa e ensino contemplam duas
novas areas fisicas, localizadas no Bloco A.
No terceiro andar, foi criado o Centro de
Pesquisa Clinica, com consultérios, sala de
infusdo, areas de apoio e um amplo espago
para os profissionais conduzirem seus
estudos. J& no quinto andar, um espaco foi
destinado a Grupos de Pesquisa
envolvendo, neste momento, Cardiologia,
Neurologia, Oncologia, Terapia Intensiva e
Desfechos Clinicos.
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HOSPITAL SAO LUCAS
DA PUCRS

O ano de 2021 foi marcado pela segunda fase de reposicionamento do
Hospital S&o Lucas, a pandemia de covid-19 em curso e novos projetos do
hospital, trazendo a visdo do paciente sempre ao centro dos processos. O
reposicionamento mercadolégico do HSL ja consolidou a reconstrugéo dos
processos desde a sua base, revalidando cada um para que sejam efetuados
com excelénciadesdeoinicio.

Com a chegada da segunda onda da pandemia, a instituicdo enfrentou
desafios como escassez de insumos e superlotagdo dos leitos. Em
contrapartida, foi um ano de esperanga, com o inicio da vacinagéo. E o hospital
teve papel fundamental nessa etapa por meio dos estudos realizados no Centro
de Pesquisas Clinicas do HSL, em parceria com o Instituto Butantan, para
aprovacaodavacina Coronavac.

0O foco do hospital manteve-se na experiéncia do paciente e, em linha com
isso, 0s projetos HSL-ON, HSL-Care e +Cardio, foram implementados. O Centro
de Doencas Autoimunes foi expandido, possibilitando a criacdo de novos
ambulatérios, como o pos-covid. Foi inaugurada também a nova unidade de
internagdo privativa L'Hermitage, uma estrutura focada na jornada e na
experiéncia do paciente com hotelaria moderna, processos inovadores,
capacitagaoededicagdo de profissionais exclusivos no atendimento.

Ainstituicdo implantou o autoagendamento online de consultas e exames
e a telemedicina. E, garantindo equipamentos tecnolégicos de ponta, como a
aquisicdo de EPIQ CVX, ecocardidgrafo de Ultima geracdo, que permite
diagndsticos precisos de doencas cardiacas, técnica Check Lung, umsistema de
inteligéncia artificial que analisa os dadosja coletados porexame de tomografia
edetecta precocemente a possibilidade de cancerno pulmao.

Pensando nos seus colaboradores, foi inaugurado o espaco de
descompresséo La Valla, que conta com 800m? ao ar livre, em meio as arvores
do jardim botanico, com um mural desenhado pelo artista Renam Canzi, que
representa a forga dos profissionais da salide em meio a pandemia e a missao
marista.

HSL Care

Novo modelo de check-up focado em medicina
preventiva e personalizada. Em um Unico dia, o
paciente conta com acolhimento exclusivo e um
conjunto completo de exames e, apds o0s
resultados, com uma consulta especifica para
discutir os laudos e programar os préximos
passos de uma vida mais saudavel. Disponivel
nas modalidades: Fitness, Plus, Caree Mulher.

+ Cardio

Relne toda a expertise dos profissionais em
cardiologia e a estrutura completa de
atendimento nesse campo. Em um Unico lugar e
com fluxo seguro, 0 paciente encontra consultas,
exames e procedimentos de alta complexidade,
além de uma emergéncia com cardiologista sete
dias por semana, 24 horas pordia. O atendimento
também conta com uma linha exclusiva de
cuidados, com profissionais que déo suporte aos
médicos e acompanham o paciente nas
particularidades do tratamento, para oferecer um
atendimento personalizado, incluindo o
monitoramento pés-alta.

L’Hermitage

Unidade de internagéo privativa, que conta com

mais de 700m? e recebeu investimento de
aproximadamente RS 5 milhoes. Uma estrutura
focada na jornada e na experiéncia do paciente
comimportantes aportes em hotelaria moderna,
processos inovadores, capacitagcdo e dedicagao
de profissionais exclusivos no atendimento da
unidade.
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CLINICA SAO JOSE

A Clinica Séao José é referéncia no atendimento psiquiatrico na
Regido Sul do Brasil desde 1934. Recentemente foi criado um setor
paraatendimento a adolescentes entre 12 e 18 anos em tratamento de
patologias em salide mental e dependéncia quimica. O espago tem
capacidade para atender até 23 pacientes. O atendimento aos
adolescentes é realizado mediante convénios como Unimed, Satde
PAS, CCG Salde, Postal Satde, Bradesco, Doctor Clin, Poa Clin, Cassi,
Sulmed e outras empresas. No total, a Clinica conta com 210 leitos
parainternagéo psiquiatrica.

O setor de Dependéncia Quimica conta com um consultor em
dependéncia quimica para qualificar ainda mais o atendimento
especializado.

Em 2021, a Clinica retomou a autogestdo no setor da nutricao,
com a produgdo de alimentos para pacientes e colaboradores. A
empresa Transul Emergéncias Médicas disponibiliza atendimento
clinico de emergéncias para uma melhor qualificagdo dos servigos
prestados.

Fundadaem 1°dejulho de 1934 pelo psiquiatra Jacintho Godoy e
pelo empresario Alvaro Barcellos, a Clinica Sdo José foi precursora no
uso de praticas terapéuticas associadas a atividades ocupacionais,
laborativas e recreacionais. Dispde de modernas instalacdes para
tratamento adequado as condutas das diferentes psicopatologias,
além de unidade especifica para o tratamento da dependéncia
quimica.

Localizada no bairro Gloéria, em uma area de 80 mil metros
quadrados, a Clinica Sado José dispde de equipe interdisciplinar,
composta por médicos psiquiatras, psicologos, farmacéutico,
terapeuta ocupacional, enfermeiros, técnicos de enfermagem,
consultor em dependéncia quimica, nutricionista, educador fisico e
assistente social. Essa equipe possibilita uma melhor abordagem
especializada para o restabelecimento dasatiide mental dos pacientes
internados.
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Ao longo de 2021, o SINDIHOSPA participou de eventos, reuniées e encontros
de articulagdo institucional. Confira na retrospectiva:

Os desdfios e as demandas para a qualificacédo
das ILPIs foram tema de reunido com o
secretdrio nacional de Promogdo e Defesa dos
Direitos da Pessoa Idosa, Antonio Costa,

na sede do Sindicato.

Pelo segundo ano consecutivo, a Assembleia
Geral do SINDIHOSPA ocorreu de forma virtual.
Os membros do Conselho de Administracdo
discutiram sobre as a¢ées durante a pandemia
e ainda deliberaram sobre os demonstrativos
financeiros e orcamento da entidade para 2021.




A gerente de servigos e melhores praticas,

Alessandra Dewes, e o coordenador do Moderna Idade,
Marcos Cunha, estiveram no lancamento da campanha
Pedestre Idoso 2021, que teve o apoio do Sindicato.

Em encontro hibrido, o Sindicato recebeu a

visita do vereador Felipe Camozzato.

O Conselho de Administragédo debateu com o
parlamentar o panorama do setor de satide na
capital e as necessidades para seu desenvolvimento.

O Sindicato foi sede de reunido hibrida do grupo
de mapeamento do setor datide do Inova RS.
Ainiciativa busca incluir o Rio Grande do Sul

no mapa global da inovagéo a partir da construgéo
de parcerias estratégicas entre a sociedade civil
organizada, academia, setor empresarial e governo.
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modernizagdo da regulagéo trabalhista, com foco
na drea da satide. A reuniéo com o ministro
Onyx Lorenzoni teve ainda a participagdo de

representantes da Confederagéo Nacional da Satde.

Reunido do Comité de Gestdo Ambiental com o
Departamento Municipal de Limpeza Urbana
(DMLU) discutiu a rastreabilidade de residuos
reciclaveis coletados nos hospitais.




O presidente Henri Siegert Chazan integrou o

time de especialistas que participou do debate

"Qual é o legado da pandemia para a gestdo da satde?".
0 evento foi promovido pelo Grupo Sdo Pietro Satide.
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O Sindicato esteve presente em encontro

com o senador Luis Carlos Heinze. Cerca de

35 dirigentes de hospitais, clinicas e laboratoérios
compareceram d reunido, realizada na sede

da Federagdo dos Hospitais e Estabelecimentos de
Servicos de Satde do Rio Grande do Sul (FEHOSUL).

Representantes do Conselho Regional de
Administragéo do Rio Grande do Sul estiveram na
sede do Sindihospa. Na ocasiéo, houve aproximag¢éo
para desenvolver parcerias na drea da satide.

# AHRGS
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facebook.com/sindihospa linkedin.com/company/sindihospa twitter.com/sindihospa_poa [l instagram.com/sindihospa
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AHPA - Associacao de Hospi

Av. do Lami, 4488, Lageado / 3242-6700
facebook.com/ahpapoa
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Casas de Belém Residencial Geriatrico

Av. Heitor Vieira, 187, Belém Novo / 3516-1937
casasdebelem.com.br

Aura Home Care

Av. Jodo Wallig, 660/509, Passo D'Areia / 3516-2150
aurahomecare.com.br

Clinica Sao José

Av. Prof. Oscar Pereira, 4821, Cascata / 3320-6620
www.clinicasaojose.com.br

Casa de Repouso Bem Viver

Rua Glénio Peres, 120, Jardim Vila Nova / 3248-4385
geriatriabemviver.com.br

- S—— -
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Clinionco

Rua Dona Laura, 226, Moinhos de Vento / 4009-6000
clinionco.com.br



Clinoson
Rua Mostardeiro, 265, Moinhos de Vento / 3269-7000
clinoson.com.br

Diaglaser
Rua Gomes Jardim, 301, Santana / 3378-5000
diaglaser.com.br

Essencial Care
Av. Ipiranga, 7464, Conj. 518, Jd. Botanico / 3398-3233
essencialcare.com.br
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Grupo Hospitalar Conceigdo
Av. Francisco Trein, 596, C. Redentor / 3357-2000
www.ghc.com.br

Com Vivéncia Residencial Geriatrico
Rua Coronel Feijé, 429, Higiendpolis / 3029-4050
residencialcomvivencia.com.br

Donna Care Lar de Idosos
R. Teixeira de Freitas, 608, Santo Antonio / 3029-2425
donnacare.com.br

E

Florence Hotelaria Assistida
Rua Eudoro Berlink, 791, Auxiliadora / 98160-7358
facebook.com/FlorenceHotelaria

Hospital de Clinicas de Porto Alegre
Av. Ramiro Barcelos, 2350, Santa Cecilia / 3359-8000
www.hcpa.edu.br

CORS - Centro de Olhos do Rio Grande do Sul
Av. Senador Tarso Dutra, 10, Petropolis / 3019-8787
cors.com.br

Ecco Salva
Av. Cristovao Colombo, 832, Floresta / 3333-6000
eccosalva.com.br

Grupo Oncoclinicas
Rua Tobias da Silva, 126, M. de Vento / 2102-5151
grupooncoclinicas.com

Hospital Divina Providéncia
Rua da Gruta, 145, Cascata / 3320-6000
divinaprovidencia.org.br
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Hospital Ernesto Dornelles
Av. Ipiranga, 1801, Azenha / 3217-2002
www.hed.com.br

Hospital Moinhos de Vento
Rua Ramiro Barcelos, 910, M. de Vento / 3314-3434
www.hospitalmoinhos.org.br

InsCer - Instituto do Cérebro
Av. Ipiranga, 6690, Prédio 63, Jardim Boténico / 3320-59
pucrs.br/inscer

PLE "
O Cuidar de Idosos
Rua Cénego Viana, 156, Rio Branco / 99969-7141

Hospital Independéncia

Av. Ant. de Carvalho, 450, J. Carvalho / 3383-5600
divinaprovidencia.org.br/independencia

Hospital Sao Lucas da PUCRS
Av. Ipiranga, 6690, Jardim Botanico / 3230-3000
www. hospitalsaolucas.pucrs.br

Instituto Oculi
Av. Carlos Gomes, 700/414, Auxiliadora / 3209-1017
institutooculi.com.br

i 103

Oncotrata - Oncologia Integrativa
Av. Plinio Brasil Milano, 80, Auxiliadora / 3327-9400
oncotrata.com.br

..-—r_'i § -JEP
Hospital Mae de Deus
Rua José de Alencar, 286, Menino Deus / 3230-6000
www.maededeus.com.br

Hospitalar ATS
Av. Cristévao Colombo, 545, Prédio 1, 4° e 5° andares,
Floresta / 3269-5014 / hospitalar-ats.com.br

Jeito de Viver EcoMorada Sénior
Est. Cristiano Kramer, 3111, Campo Novo / 3249-1294
Jjeitodeviver.com.br

Pro Work - Satide no Trabalho
Rua dos Andradas, 1781/801, Centro / 3028-9744
prowork.med.br




Recanto da V6 Marlene
Av. Protasio Alves, 3838, Petrépolis / 3085-0031
facebook.com/geriatriarecantodavomarlene

Santé - Solugées de Saide
R. Santa Catarina, 40/701, St. Maria Goretti / 3377-2048
santers.com.br

Sidi - Medicina por Imagem
Av. Ipiranga, 1801, sala 247, Azenha / 3230-9168
sidiltda.com.br

Villa Argento Residenciais Sénior
Rua Itapeva, 51, Passo D'Areia / 3407-0000
residencial.villaargento.com.br

Residencial Novo Mundo
Rua Costa, 271, Menino Deus / 3060-7300
residencialnovomundo.com.br

Sao Pietro Saude
Rua Dom Pedro II, 1379, Higienépolis / 3371-6200
saopietro.com.br

e
Solar Anita Residencial Sénior

Av. Alvarenga, 580, Boa Vista / 3345
solaranita.com

b e .."l; : "\H

Vivéncias do Sul Centro Dia Sénior
Av. Guaiba, 2256, Vila Assungao / 3307-2073
vivenciasdosul.com.br

Residencial Pedra Redonda
Av. Coronel Marcos, 1322, Ipanema / 3323-1300
residencial.com.br

Serdil
Rua Sao Luis, 96, Santana / 3314-3838
serdil.com.br

Villa Argento Residenciais Sénior
R. Couto de Magalhaes, 847, Higienopolis / 3407-0000
residencial.villaargento.com.br




Obrigado aos nossos
patrocinadores dos
eventos de 2021!

 biosel oA mwosnaf  DANKIQ

Bioseta Boxi Farma Cirargica Santa Cruz Dankia
Inteligéncia Ambiental boxifarma.com.br cirurgicasantacruz.com.br dankia.com.br
bioseta.com.br

S
elof)+  GRIFOLS 'é‘l?fej__ MedCare

ELO 60+ Grifols Life Pharma MedCare
elo60mais.com.br grifols.com lifepharma.com.br medcarers.com.br

w@Nestle Opuspac @Pﬁzer SEBRAE

4 g B Hospital Automation
' HealthScience —

Nestlé Health Science Opuspac Sistemas Pfizer Sebrae
nestlehealthscience.com.br de Automacao pfizer.com.br sebrae.com.br
opuspac.com/br/

tecnosenior @ VYQ.]I? XAV IER

Tecnosenior Toalha Higienizadora PAD Volts Automacgao Xavier Advogados
tecnosenior.com.br cqcquimica.com.br facebook.com/voltsautomacao






Sindicato dos Hospitais
e Clinicas de Porto Alegre

Rua Ramiro Barcelos, 685, sala 408 - Bairro Independéncia / Porto Alegre / RS

Fone: +55 51 3330-3990 / www.sindihospa.com.br




